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 چکیده

 گذاری باز  تشیخطیا   وجمد دارد، رویکرد دوت  بازاز رویکردهای جدید که در عرصهه ادار  دوت  و ککمت  

دوت  باز، تشههارک  و هاکاری دوت  و تردب برای ادار  اتمر عامتی و دسههی ابی به   خرد تایهاسهه م تق و و 

شهررودد سهراری و دمموری باز از رویکردهایی اسه   اثربخشهی و کارمتدی در اراهه کا  و خدتا  عامتی اسه م

باز یا  که در بازطراکی دوت  ها و اراهه خدتا  عامتی دقش و کارویژ  اسههاسههی و ترای داردد که دیل دوت  

بلکه   یتشهههیر  عقمانبهده    بدوت  با عامب تردباز،   دوت   در رویکرد  خط تشهههی گذاری باز ت ری تی شهههمددم

به  یتقفعل خدتا  عامت  کققد تصهر   یشهرروددان از   دقشو  کقدتیرفیار شهری  و صهاکد دوت    عقمانبه

تمارد ترای که در   ورینترماز م کقدیتدر ادار  کشهمر و اراهه خدتا  عامتی ومسهعه د دا   فعال کققد تشهارک  

و دسهه   من با دم  گذاری باز  تشههیخطابیدای اتر بایسههیی به من ومجه شههمد، داتقه و ابعاد بول دوت  باز و 

ادب ا    ،ایتقمتهاز روش وول ل تویمای    گ ریبرر با   دژوهش کاضههر، خدتاوی اسهه  که دوت  اراهه تی کقدم

و با و   ن چ سهیی دوت  باز  کرد را بررسهی   تشهارک  شهرروددان گذاری باز و  تشهیخطدوت  باز،  علای کمز  

 هایسههازتانباز در سهه د دوت  و  دوت  اجرایی سههازی   ابعاد، گسههیر ، ابرارها و رویکردهای، و فرمیقدهای من

 تی داایدمکرد ، در ادیرا دس   دم  خدتا  عامتی و دم  تشارک  را و   ن دوتیی را اسیخراج 
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 مقدمه و بیان مسئله

دسهههی هابی بهه تمفق ه   تقظمربههتخیلف  ههایدوته  ترم  ههایدغهدغههعامتی از  ههایتشهههیخطافرایش ک ف ه  

 تقددظابعامتی، تشهارک    تشهیخطدسهی ابی به تمفق     تقظمربهاسه م یکی از عماتل و شهرایط ترم   تشهیخط

از سهمی   (مBirkland,2015)  اسه    گذاری  تشهیخطدر اتر   و دژوهشهی تسهیقل  ایکرفه  هایسهازتانافراد و 

از گذشیه  شیر ب هادوت   ،یعرصه ککاراد  هایچاتششدن تساهل و  چقدوجری  ،یدگ چ د شیافرا ل به دت دیگر

هاچق ن  م( Charalabidis et al., 2012) هسهیقدمدان   یاز دظرا  و مرا  تقدیبرر و  یتشهارک  عامت  د ازتقد

تشهارک  شهرروددان در عرصهه خط تشهی گذاری عامتی، اجرای خط تشهی های عامتی را ووقو دوت  باز و 

ت ول تشهارک  عامتی و   تی شهمد  1هش تقاوت  در برابر خط تشهیوسهر ل تی کقد و باعل از ب ن رفین و کا

گذاری در سههات ان اخ ر بسهه ار تمرد ومجه بمد  اسهه  و   تشههیخطتشههارک  شههرروددان در عرصههه دوت  و 

 رویکردها و ابرارهای جدیدی برای ووقو این اتر ایجاد شد  اس م

 قادمن    کاکا به هادوت    وعرددر عرصهه ادار  دوت    )شهرروددسهراری(   و تشهارک  شهرروددان 2ووقو دوت  باز

 فراهم یعامت  خدتا  اراهه  شیافرا و یر گم وصهها بر مد  یبرا  داسههخگم و  شههفا  بق ادی و کقدتی   یوقم را

 تشهههارک   و شهههمدتی  هاتشهههیخط و  هابرداته  بریر یابیارز و  یسهههازاد  د  ،تقجر به ودوین دوت  باز مکقدیت

 INTERNATIONAL OPEN)  سهازدیت تاکن را  شهرروددان و دوت    ان ت بریر  یمگاهاده  وعاتل و  یشهررودد

DATA CHARTER, 2015 ) دوت  ،  زب اسه  ابیدا تفرمب  گذاری باز و تشهارک  عامتی  تشهیخطبرای فرم م 

ها چگمده با تردب از راه ردی جدید و تیرقی د راتمن این اسه  که دوت   دوت  باز روشهن شهمدمو ابعاد من باز 

ها را قادر کققدم این رویکرد دوت  هایی دمموراده ارو اط برقرار تیهای ارو اطی و با اسیفاد  از روشطریو فقاوری

ر  درایی دوت  باز م دی جه و ثاسهازد وا از جادد شهرروددان و هر زتان که د از اسه  طلد یاری و کا  داایدتی

 United) و ی  دتمکراسههی قدرواقدور خماهد بمد  درادهایی اثربخش  کارمتد،  هایتشههیخطو   هابرداته وجمد

Nations, 2013م) 

 تشهیخط، دژوهش کاضهر درصهدد اسه  که با ومجه به دم بمدن تفرمب دوت  باز و با ومجه به ت ات ی که ب ان شهد

م را در دسهیمر کار قرار دهد گذاری باز  تشهیخطو و   ن ابعاد دوت  باز و گذاری باز در کشهمر، تفرمب شهقاسهی  

 

1 policy resistance  
2 Open Government 



گذاری   تشیخطگذاری باز و تشارک  عامتی در عرصه    تشیخطتفرمب دوت  باز،    در بخش اول  در این راسیا

 کارکردها، ثارا  و فمایدی  بخش دوب د ر بعد از و   ن تفرمب شهقاسهی و چ سهیی دوت  بازدر  مشهمدتیوشهرید  

؛ در ادیرا، دسه   دم  خدتا  عامتی و گذاری دارد را وشهرید کقد  تشهیخطکه دوت  باز در عرصهه ککارادی و 

 دم  تشارک  و   ن تی گرددم

 مفهوم شناسی و چیستیبخش اول: 

گذاری باز و تشههارک  عامتی وشههرید   تشههیخطدر این بخش به صههمر  خهصههه و گذرا تفرمب دوت  باز، 

 مشمدتیبررسی  هامنو ابعاد اساسی  هاتؤتفهو  شمدتی

 مفهوم دولت باز -1

های ارو اطی و ها چگمده با تردب از طریو فقاوریباز راه ردی جدید و تیرقی د راتمن این اسه  که دوت   دوت  

 یدوته  بهاز از سهههم  (مUnited Nations, 2013) کققهددممورادهه ارو هاط برقرار تیههایی بها اسهههیفهاد  از روش

 ییداسهخگم  ،یدرسهیکار  ، اصهمل شهفاف هیبر دا ی»فرهقگ ککاراد  عقمانبه  3و ومسهعه یاقیصهاد یان هاکارسهازت

دوت  باز به تعقای شهفاف   در اتر از تقظری دیگر (م OECD,2017) اسه  شهد    فیوعر  «قفعانی  دو تشهارک

گذاری اسه م در  تشهیخطدر فرمیقد  شهرروددان و جمات  دخ گادی  گذاری و هاچق ن تشهارک  دادن    تشهیخط

 تشههیخطدر فرمیقد   هامنبا دیگران و جلد تشهههارک    گذاریاشهههیرا به  هایروشبه   تعام ًواق  باز بمدن  

از دوت  باز اسههیفاد    یبخشهه   عقمانبه  یاز جا  سههرار هادوت   (مMeijer, et all,2012)  داردگذاری اشههار  

 (مMergel,2014) کققدتی

 دوت  اوباتا اس  که بر سه اصل تیارکر اس : هایطریباز از  دوت  هاچق ن بایسیی ب ان شمد که 

 ؛شرروددان به اطهعا  دوت   یدسیرس جادیبا ا یدلیفرب تل ویاز طر    گسیرش شفاف •

 هادرخماسه  اراهه   یبا وقاضها از شهرروددان برا یگذار  تشهیخطو  یدوتی  فرمیقدهایبر مد تشهارک  در  •

 ؛یجار هایتشیخطو  ن بار  قمادرد هایشانکلرا و 

 ییدوت  با شقاسا   و اقداتا   هافعات   در   قفعانید یکردن واات ر درگ  یبر اعیااد، به تعق یت یق یهاکار •

 م( Mergel,2014) جدید هایفرص  

 

3 OECD 



به دد ال در وااب سه می دوت ،  هادوت  /یدوت  باز اسه م ادارا  دوتی  ید کل  هایتؤتفهتشهارک  شهرروددان از 

 و تشهارک  در یتشهمرو ،یاطهعاو  یسهازوکارهاتشهارک  شهرروددان هسهیقدم این سهازوکارها شهاتل    سهازوکارهای

 از: اددع ار دوت  باز  هایومص هتمجد  هکه باس ،  تشیخط چرخه

 ؛تشیخط هایاوتمی   ییشقاسا -1

 ؛یواقع س اسییسقد  یسدمد ش ه ور -2

 ؛تشیخط یاجرا -3

 (مOECD, 2017) تشیخط وأث را  یابیو ارز یدظار  بر اجرا -4

گذاری با   تشهیخطاز ظرف   عظ م شهرروددان در اتر  گ ریبرر تشهخ  شهد که دوت  باز، به دد ال   بدین جاوا 

اجرا اسهیفاد  از ابرارهای دمین اسه م اتا دکیه بعدی که در ادب ا  دوت  باز به من اشهار  شهد  اسه  این اسه  که 

یکی از چهه اقیاهههاهها  و شهههرای ی داردم در این راسهههیها  داریککمته  دوته  بهاز در عرصهههه  سهههازید هاد و 

مغ دوت  باز اسه م در دژوهش وادرمتی و چارچمب بل  ،که در عرصهه دوت  باز اراهه شهد  اسه   هاییچارچمب

 یادگ همن بر اساس درجه بلمغ دقج س د تخیلف وعریف شد  اس :

 شرایط د ش قی -1

 هاداد شفاف    -2

 تشارک  باز -3

 هاکاری باز -4

 (مLee& Kwak,2012) فراگ رتداخه   -5

ی به دوت  باز و تقدتا  دسهی اب تؤثروا به صهمر   کقدتیدوتیی کا    هایسهازتانچارچمب بلمغ دوت  باز به 

 &Lee) موردددسهههاخیهاری و فقهاوراده تقهاسهههد به دسههه     هایقابل ه  گذاری باز را با سهههاخ    تشهههیخط

Kwak,2012از درادهایی که برای ووقو دوت  باز طراکی شهد  هاچق ن بایسهیی به این دکیه اشهار  کرد که  (م

اول ایقکه   اسهه م وجری دو  یباز دقشهه  در دوت    یمت مدزتاد  یدقش درادهازبادی هسههیقدم  داسهه ، درادهای مت م

عالکرد  یبرا را اصههمل دوت  باز  ومادقدتی  ،تلی  یکقشههگر در چارچمب دراد  ی  عقمانبه  یمت مدزتاد  یدرادها

م باشههد   هامنو بمدجه     یریتد ،هافعات     ییو داسههخگم     شههفاف شیدقش شههاتل افرا نیم اردد کار گ خمد به

 یم دوب، درادها قدیداا ر درگ ر د  وراثربخش یخمد به شههکل    یرا در اوخاد تأتمر  قفعانید  ومادقدتی هامنهاچق ن 



کقمق شههرروددان   ایکه م کقدتی  دظار   تسهههله نیکه با شههرروددان وعاتل دارد و بر ا  یدراد  عقمانبه  یمت مدزتاد

 ای یو ابیکارا  دوت  باز کشمر  هااسیراوژی در صرفاً ،دهدتیرا اراهه    یاسی س  هایومص هشد  و   هتویرب شقاخی

اصههکا  دظار  و تشهارک  دامد  و دوت  را  نیا یاجرا در  وماددتیبلکه   ،کقددایخمد تشهارک     یق سهرزت

در این قسا  به صمر  تخیصر دوت  باز و سازوکارها و درادهای ترو ط  (مOECD, 2016)  دگرداردداسخگم  

 مشمدتیگذار باز وشرید  تشیخطفرمب با من وشرید شدم در قسا  بعد ت

 گذاری باز مشیخطمفهوم  -2

گذاری باز   تشهیخطاز دیگر تفاه م ترای که از دظر تعقایی و کارکردی شه اه  بسه ار زیادی به دوت  باز دارد،  

گذاری  تشهیخطدر به دمعی دسهیاورد و دی جه ووقو دوت  باز دادسه م  ومانتیگذاری باز را  تشهیخطاسه م 

و  شهمدتیودوین و اجرا   و شهرروددان  جاتعهاعاهای تخیلف از طریو تشهارک  و د ر دظار     هایتشهیخطباز 

گذاری باز، هم   تشهیخطدر   دیگرع ار بهوجمد داردم  دوتیاردان( )  کارگرارانراب ه دو طرفه ت ان شهرروددان و 

شرروددان( ) ب رونباز بمدن از  همشررودد( اس  که هاان شفاف   اس  و )  ب روندوت ( به )  درونباز بمدن از 

 (مMeijer, et all,2012) مشمدتیدوت ( اس  که هاان تشارک  دات د  ) درونبه 

 د،یجد  هایاید   یبه سهههم هادربگشهههمدن   ویاز طر  یگذار تشهههیخط  بر مد  باز در تمرد یگذار  تشهههیخط

باز از   یگذار تشهیخطاسه م  دیو تیخصهصهان جد دیشهماهد جد  د،یجد  هایب قشکار کردن،   دیجد هایروش

 یرا گردمور   دظرانصهاکد از دظرا  تردب و   ایگسهیرد  ف وا ط کقدتیاسهیفاد     یل وول هایوکق    جدیدورین

 :( Policy Lab,2019) از اددع ار که  شمدتیگذاری باز شاتل سه بعد وول لی  تشیخط کقدم



 

 باز یگذار یتش خط تفرمب یل وول ابعاد: 1شکل 

گذاری باز در کشههمرها عاههم گرارشههی ور ه کرد و   تشههیخطووقو   تقظمربه 2016اووادیه ارودا در سههال  

ترو ط با   هایطریدر اووادیه ارودا را وشههرید کرد که در اداته برخی از  گذاری باز  تشههیخطراهکارهای ووقو 

 مشمدتیگذاری باز که در این گرارش به من اشار  شد  اس ، مورد   تشیخط

تق قه خاص،   ایکشهمر    یوعاتل با شهرروددان در  این طری هد :  شهرروددان طری گفیگمی تسهیق م با -1

 رفینیدذ  وأث ر یچگمدگ در خصههمص  هامندظرا     دن شههق و  هامندغدغه  و   هادگرادی بهو ومجه کردن 

 2013سهال   لیدر مور  "شهرروددان تسهیق م با  یگفیگم"م طری اسه  ارودا    هیاوواد  هایتشهیخطاز  هامن

قرار   د اایشو  یتمرد بررسه  ییسهال شهرروددان ارودا  یابیاز ارز یقسهای  عقمانبهبرگرار شهد و   یهد ت

 شدددم قلادادتث    لیطمرکبهگرف  که 

 دی که د ا  کقدیت  ان ببا تشهههارک  شهههرروددان    یگرم وقظ:  با تشهههارک  شهههرروددان  یگرم وقظطری  -2

را به طمر جات  متاد  کرد  و  هامنو وعردا ،      بر اسهاس شهفاف  دیکرد بلکه با ل را ووا هاتشهیخط

ومجهه کرد وها اجرای   یگهذارقهادمن گهذاری  تشهههیخط از اتر  وهأث ردهذیرفراهم سهههاخه  و بهه دظرا  افراد 

 مسان باشدم تشیخط

و در  سهه من در تعاهد  ت  "ییابیکار عال شههرروددان ارودا"طری   :ییابیکار عال شههرروددان اروداطری  -3

 گذاری اسه م  تشهیخطیرش تشهارک  شهرروددان در فرمیقد سهازوکاری برای گسه   جادیجر  ا یوهشه 

گسترش -1
دامنه مشارکت 
مردم و کیفیت 

مداخلات

مداخلات رسانه های •
اجتماعی

جمع سپاری•

یفرآیند خط مشی مشارکت•

به کارگیری -2
آخرین سطح 
دانش و تکنیک

تحلیلی

اقتصاد رفتاری•

تفکر سیستمی •

علوم داده •

رویکرد -3
منعطف و 

تکرارشونده در 
اجرا

مدل سازی سناریویی •

کنترل رندومی•

خط مشی گذاری 

 باز



در    یمعاه   یعاهم درخماسه  خمد را برا هف  دوت  اروداییارودا از   هیشهررودد اوواد  من ل ت  ی

 طی و دارتاان ارودا شهرا من سه  اددم دس از ارسهال درخماسه  ومسهط شهرروددان، کاطری ث   کرد  نیا

 یارودا کو ابیکار عال دارد، تمرد بررسه   من سه  که در من کا یااز جق ه بمدن در کمز   خصهمصهاًرا  هامن

 مدهدیقرار ت

شد و هد  من   جادیا 2011اس  که در سال    یدلیفرت  بول و گفیگم در خصمص ارودا: این طری  طری -4

با   ان شه یهاو به اشهیرا  گذاشهین دغدغه  سهؤا  شهرروددان جر  گذاشهین   یبرا  نیمده ییفاها  جادیا

 بمدم دوتیاردان

دشهقرادا   یمورجا   یاسه  برا یدلیفرتدر کمز  فقاوری  ب قیمیقد در کمز  فقاوری:    ب قیمیقد طری  -5

  یه  یبرا یتویما و فقهاور  یال، جید یارو هاط  یها کههترو ط با شههه   قفعهانیشهههرروددان و د یهاکلو را 

 (مEU,2016) اس    ساخیه شد یفقاور یهاقد یدروژ  با تمضم  م

 ]شهروند سپاری[مشارکت عمومیمفهوم  -3

 یشرروددان طراک   سازیمگا اس  که با هد  تشمر ، تداخله و  هاییروشاز   یشاتل شاار یعامت  تشارک  

 ,Rowe & Frewer) دهقدتیرا  م من وصها  قدیاجاز  ورود به فرم  م، وصها  ی  وأث رو به افراد وو    اددشهد 

تشهارک  شهرروددان در  یفرصه  برا  جادیا  یبرا  یادیز هایوهش  ا در سهرواسهر دد هادوت  از   یار بسه (م 2000

 جادی، اورک ف   با   هایتشههیخط یطراک   اقداب، نیاز ا هادوت  و هد   ر  م ادگاددکرد   یگذار تشههیخط  قدیفرم

 اسه    یگذار  تشهیخط    در تسههمت  گرانیکردن د ر و درگ یعامت هایشهایخط   رشیو دذ  دظراوفاقاعیااد و 

(Charalabidis et al., 2012: 157م) 

اسه م  6، اقداب جاعی5خصهمصهی  -، تشهارک  عامتی4اصه هکا  ترو ط با تشهارک  شهاتل ککارادی تشهارکیی

شهد    7تفرمب تشهارک  شهرروددان  گ ریشهکلوکاتل کاصهل از راب ه دوت  و شهرروددان وا کد زیادی باعل  

و دقش  کققهدتیشهههرکها رفیهار  عقمانبههتشهههیری بلکهه  عقمانبههدر این رویکرد دوته  بها عامب تردن دهه اسههه م 

فعال در تقابله با تسههاهل اجیااعی   کققد تشههارک  تقفعل خدتا  عامتی به    کققد تصههر شههرروددان از ی  
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تشهخ  شهد  در جدول زیر یغ رهایی تشهخ  کققد  ط ف تشهارک   ت م( Linders, 2012)  یابدتیگسهیرش  

 اس م

 یعامت خدتا  اراهه در شرروددان تشارک  ف ط: 1جدول 

 ط ف تشارک  در اراهه خدتا  وعریف ط ف روابط دوت  و شرروددان

بازیگر در تقابل دیقف : وقسه م کار چ سه چ چه کسهی 

 اس چ وأث رگذاربر چه کسی 

ترکله چرخه وومیل خدت : فعات   و اقداب در کداب 

 افیدتیاوفاق  تشیخطترکله از خدت /

تسهههمت   و قدر  شههرروددی: شههرروددان در برابر 

 دوت  چه تقدار کقیرل دارددچ

تاه    هاشوهتسهههله در برابر فرصهه  تومری: میا  

 تقفعل و فعال( ) وراجایودافعی داردد یا تاه   

جهایهابی صهههو د: کهارتقهدان دوته  وها چهه ادهداز  در 

 اددشد اجیاا  و فرمیقدها جایابی 

وه  ههدفی در برابر چقهد ههدفی: ابیکهار عاهل چقهدر 

 تیارکر اس چ

 ,Linders)  شهمدتیبه شهری زیر اراهه   عامتی اسه  که  گمده شهقاسهی ادما  تشهارک  دکیه بعدی در خصهمص  

2012:) 

وا داسهخگمور و  کققدتیشهرروددان به دوت (: در شهررودد بق ان، عامب تردب به دوت  کا  )  شهررودد -1

 وأث ر هاگ ریجر  باشههقدم دوت  تسهههمت   اصههلی را به عرد  دارد اتا شههرروددان بر دیایج و  تؤثرور

 مکققدتیو به اجرای خدتا  روزاده دوت  کا   شقدبختیو مگاهی دوت  را بر مد  گذارددتی

دوت  به شهرروددان( با هریقه کاشه ه دردی  به صهفر ادیشهار اطهعا ، دوت  ) بسهیری    عقمانبهدوت   -2

اطهعاوی خمد را در اخی ار شهرروددان قرار دهدم با این کار  هایزیرسهاخ  که دادش و   سهازدتیرا قادر 

خمد را بر مد بخشهقدم   هایفعات   و   هاگ ریوصها مروزاده،    وریبرر ن  وا شهرروددا  کقدتیدوت  کا  

 عامتی برر  گ ردم هایارزشاز بسیر خمد برای وقمی   وماددتیهاچق ن دوت  

شهههرروددان به شهههرروددان(: این بول اتروز  ت ری اسههه  که ) ده ددوت  خمدوان ادجاب    وسههه لهبه -3

 هایتسهههمت   ازتاددهی کققد و این اتر باعل جایگریقی خمد سهه   ومادقدتی تؤثرشههرروددان به صههمر  

روزاده شهههرروددان ایفا  هایفعات   م در این رویکرد دوت  ه چ دقش فعاتی در شهههمدتیسهههقیی دوت  

 مکقدوسر ل گر فراهم  هایچارچمب  اتا تاکن اس کقددای



گذاری اسه م در   تشهیخطکه تشهخ  شهد دگاهش تشهارک  فعال شهرروددان دراتر    گمدههاانتشهارک  عامتی 

 تشهیخطتشهارک  و شهفاف   دو اقداب شهرروددان و دوت  برای اجرایی سهازی    کهب ان کرد  ومانتیی  دگا   

 ووقو دوت  باز اس م تقظمربهگذاری باز 

 گذاری باز مشیخطو کارکردهای دولت باز و  تأثیراتبخش دوم: 

وا با   شهمدتیدوت  باز و تفاه م تشهابه بررسهی شهدم در این قسها  وهش بخش اول تفرمب شهقاسهی و ابعاد   در

 تشیخط، فماید و کارکردهای دوت  باز و وأث را از تقاب  علای ترو ط با دوت  باز و داد  دوتیی باز،    گ ریبرر 

 گذاری باز در عرصه ککارادی و ادار  اتمر عامتی وشرید شمدم

 گذاری باز مشیخطدولت باز و  تأثیراتاید و فو -1

گذاری داد    تشهیخطبول  گ ردتیگذاری باز صهمر     تشهیخطاقداتاوی که در راسهیای دوت  باز و  ازجاله

م بول ترای که بایسهیی ت ری شهمد این اسه  که دوت  باز در عرصهه عال و اجرا اسه    گا وجلیاسه  که  8باز

در ووق و خمد داسهها این سههؤا   را یکجا   9اوباتدی  دوت  باز چه فماید و ثاراوی دارددوت  باز و ووقو داد  

 داایدمرا خهصه تی هامنگردموری کرد  اس  که جدول زیر 

 (Ubaldi, 2013تخیلف ) یهابخش   باز به وفک یی از داد  کاکا یداش دیفما د  :  چک2جدول 

 کلیت ابعاد فایده بازیگر

 دولت

 کقد؛گ ری و اخیصاص تقاب  باز تیای را برای ادجاب کارهای کاکا یی، وصا مهای واز افو •

از طریو سهرع  بخشه دن به هدرروی تقاب  و   تثهًهای کاکا یی )سه د افرایش کارایی فعات    •

 شمد؛های فرار تات اوی( تیخ اها، یا کاهش زت قه

 دااید؛ور تیشد سازیور، و شخصیور، دممورادهور، بر قهرسادی دق وخدت   •

 دهد؛ک ف   ]و کا  [ وعاته  ت ان کاکا   و کاربران را افرایش تی •

 که داسخگمیی ب شیر را تقجر خماهد شد؛ دهد، تسهله ترایشفاف   را اروقاء تی •

ت ان عامب تردب برخمردار   ش ازدش بها به تشهروع   از طریو باز بمدن هر چه ب شهیر، ککمت   •

 خماهقد گردید؛
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 کلیت ابعاد فایده بازیگر

 شهروندان

دهد ای افرایش تیطمر گسهیرد تشهارک  عامتی و اجیااعی را در داسها به د ازهای عامتی، به •

 افرارهای دم(؛ومت د تشیر  خدتا  از طریو ایجاد درب)برای دامده ومسعه و 

 سراری(؛یابی دادش و اطهعا  جدید )برای دامده جا تق   •

ای تخیلف کهه از تقهاب  گمدهاگمن ههای داد ایجهاد خهدتها  دمین و دممورادهه بها ورک هد تجامعهه •

 ؛اددشد یگردمور

متمزان در  ، وعهداد دب ران بهه دادشاراههه اطهعها  بهه تردب )هاچمن درر جراهم، گهازههای م یقهد •

خماهد گردیدم بدین ورو د داد  کاکا یی باز سه د   هامنهای مگاهاده تدارس،ممم( سه د ادیخاب

 اروقاء س د زددگی شرروددان خماهد شدم

 جامعه مدنی

های ضههروری )کاوی دف  عاته گسههیرد (  جاتعه تددی دقش ترای را در شههقاسههایی دایگا  داد  •

ها و سهایر درادهای اجیااعی  های که سهانطمر ویژ  در راب ه با بخشدم این تسههله بهکقبازی تی

ها از وأث ر بسهرایی  اراهه داد  باز در من کمز  له وسه نیبدور خماهد بمدم در وعاتلقد، جدی  هامنبا 

 در کاهش تساهل من کمز  برخمردار خماهد بمدم

اقتصاااد: بخش 

خصااو اای و 

 بازار خدمات

طمر خهاص بهازار خهدتها (  ای در ایجهاد یه  بهازار رقهابیی )بههکهاکا یی بهاز از جهایگها  ویژ داد   •

 برخمردار اس ؛

اعیقاد عامتی بر من اس  ]ات یه با دشیماده وجربه[ که دمموران خارج از دوت  که فرص  طراکی   •

بکی  شههمدد، از چاهایی که درون دوت  ایجاد تیها و خدتا  یابقد، به دسهه   دامدهسههرویس

وسه له داسهخگمی بریری برای د ازهای  ب شهیر و اخیصهاصهی بمدن با وری برخمردار بمد ، بدین

 روزافرون عامب تردب خماهد بمد؛

 های داد  با اهدا  وجاری خماهد بمد؛بردد  از دایگا بخش خصمصی با ورین کاربران برر  •

کقهد، ایجهاد تی دوت  باز و داد  بازهایی که ارزش ثارا  و  ورینت یقی بر دژوهش اوباتدی برخی از ترمهاچق ن 

 ادد از:ع ار 

 دذیری، شفاف  ، داسخگمیی و کقیرل دتمکراو   دوت ؛اروقاء تسهمت    •

 و تشارک  اجیااعی شرروددان؛ 10ورویج و بسیرسازی خمدوماداقدسازی •

 وماداقد؛ 11ساخ  دسل میقد  خادتان عامتی •

 کارایی در خدتا  دوتیی؛ ورویج دمموری، اثربخشی و •
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 (مUbaldi, 2013) ورخلو ارزش برای اقیصادی گسیرد  •

 سههازوکار  5 ویطر از  اقل باز  داد دوت  باز و   که کقدیت  ان ب نیگارد  هیدشههر درای  تقاته درد ر   12یگر  جاداوان

( 2 ،( 13یاو تات  یهابرشه   با ت ارز  و)  ا  تات داخ  رد کردن  ورتقصهفاده( 1: گرددیت  یسها رتردب  ومسهعه سه د 

 بها تقهابلهه( 3 ،یدوتی ههایقرارداد و وخرجدخهل در    ه شهههفهاف جهادیا ویطر از یعامت یههاییدارا از توهافظه  

 از    ه تسههههمت ت هات هه وماداقهدور یابرارهها اراههه( 5 و یمتمدگ بها ت هارز ( 4 ،یبقگهاه  گسهههیرد  یههایگری ب

 (مGray, 2015) تداراناس   س

 گذاری مشیخطدولت باز در عر ه  یکارکردهاتحلیل  -2

گذاری باز در عرصهه ادار  کشهمر در بسه اری از کشهمرها در   تشهیخطو به کارگری دوت  باز و   اجرایی سهازی

گاتی اسهاسهی و ترم برای ووقو دوت  باز د ر تمرد ومجه   عقمانبهدسهیمر کار قرار گرفیه اسه م بول داد  باز 

ادد، که داد  باز اراهه کرد  های رسای د راتمن دوت  باز وکشهمرهای تخیلفی سه اسه   بمد  اسه م واکقمن هادوت  

 ادد از:ع ار  هامنبرخی از 

 باز یدر کمز  داد  دوتی یرسا یهااس  س یدارا ییاز کشمرها یا: دامده 3 جدول 

 

 های کلیدیانگیزه مرجع مسئول شروع برنامه کشور

 استرالیا 

واکقش دوت  

به گرارش 

Gov 2.0  ،

اعهب کاکا   

 باز

تی و جم ی 

2010 

دفیر تدیری  

اطهعا  

دوتیی اسیرات ا 

(AGIMO ،)

2010 

عقمان ی  سرتایه کل دیِ زتادی که اطهعا  بخش عامتی به

دشد ( از ب قیشد  و د شب قیها )د شتلی مزاد شد، قابل   

های دان، سازتانکمشی شررودطریو اخیرا ، خهق  ، سخ  

 وجاری و اجیااعی باز شدم

 دانمارک 

طری راه ردی 

 داد  باز

(‘Offentlige 

 2010جم ی 

وزار  علم، 

فقاوری و 

دمموری 

های کاکا یی زت قه را برای خدتا  جدید و دسیرسی به داد 

های بریر کقد و اطهعا  و ب قشهای تخیلف فراهم تیوول ل

دهدم طمر یکسان در اخی ار قرار تیبرای شرروددان و تشاغل به

های فقاوری اطهعا  و ارو اطا  برای ایجاد تشاغل شرک  

 12 Jonathan Gray 
 (Tax Heaven) یاو تات برش  13



 های کلیدیانگیزه مرجع مسئول شروع برنامه کشور

Data I 
Spil’)” 

داداار ، 

2010 

د شرفیه بر اساس  جدید در ومسعه خدتا ِ دیج یال و تویمای

های عامتی وماداقد خماهقد شد و شرروددان خماهقد داد 

های عالی برای کلهایشان را به را ها و خهق   ومادس  اید 

 تشکه  روزتر  و دیل کققدم

 2010جم ی  ”Avanza2“ اسپانیا 

وزار  

صقع ، 

گردشگری و 

وجار ، 

2010 

های اس م با ادیشار داد تومر بس ار ترم داد  برای اقیصادِ دادش

ومادد ومت د شمدم داد  بخش عامتی ارزش اقیصادیِ ب شیری تی

ی  تق   برای ومسعه ومت دا  و خدتا  جدید اس م عهو  بر 

این، داد  برای اعاال کقمق دتمکراو   شخ  اها   داردم 

 کققدمشرروددان در تمرد دوت  و وعاتل با من اطه  د دا تی

 بریتانیا

قرار دادن خط 

تقدب در ابیدا:  

دوت  

 همشاقدور

 2009دسات ر 

وزیر 

داری، خراده

2009 

اقداب اول: وقمی  دقش شرروددان و جاتعه تددی، باز کردن 

ور دردرای  ی  شررودد مگا "ها و وقمی  شفاف  : اساسی داد 

ی  شررودد قدرواقدور اس م در ی  دتمکراسی تدرن، 

ها کجا شرروددان از دوت  ادیظار داردد که دشان دهقد که دمل

هریقه شد  اس  و دیایج چه بمد  اس م ]ممم[ داد  هاچق ن 

های دمموراده که تقاف  اقیصادی برای ومادد در روشتی

وکارهای بکر و کارمفریقی( شرروددان و تشاغل )با ادیشار کسد 

 در دی دارد تمرداسیفاد  قرار گ ردم

ایالات 

 متحده

یادداش  و 

طری کاکا   

 باز

 2009ژادمیه 

و موریل 

2010 

کار سف د 

( و 2009)

وزار  

خارجه 

(2010) 

سابقه از شفاف   تیعرد شد  دوت  تن به ایجاد ی  س د بی

وری و اس م ]ممم[ باز بمدن، دتمکراسیِ تا و هاچق ن برر 

اثربخشی دوت  را وقمی  خماهد کردم ]ممم[ شفاف   

دذیری و داسخگمیی دوت  را وقمی  خماهد کرد و به مت   تسه

 دهدمتردب در تمرد کارهای دوتیشان اطهعا  تی

در این بخش به طمر خهصهه برخی از کارکردهای دوت  باز با ومجه به اها   ووقو دوت  باز در عرصهه عال، 

 مشمدتیگذاری وشرید  تشیخطدر عرصه 



ها فراوادی را در راسههیای ظرف   دوت  باز و داد  باز از تقظر کارکردی،  هاکاری ب ن دسههیگاهی:  -اتف •

ها و فراهم مورد ، سهه د بازدگری در تأتمری    15دسههیگاهیو هاکاری ب ن 14جمیی عامتیتشههارک  

 (مGoldstein & Weinstein, 2013های درادهای عامتی و خصمصی خماهد گردید )گ ریجر  

از طریو اراهه  به عامب تردب در اتر دظار ،  دادن  تشهههارک  تشهههارک  دادن تردب در اتر دظار :   -ب •

و کنترل  تشفففیف   ف ی ککمتیی بهاز« اسههه م ، وقرها یکی از اد م  فمایهد دهارادایم »داد ههامناطهعها  بهه 

 ه ی اداری(،ی )دستگ هخودتوانمندس ز، ا زایش مش رکت مردم در انبوهی از مس ئل حکومتی، ک دموکرات

 یو اثربخش   ییک را  شیا زااز طریق نوآوری ب ز،    ویژهبهی  نوآور، ارتق ء  ارتق ء خدم ت و محصولات   یخلق  

و   یامن بع داده ب م حصفل ترک  دیجد  یه خلق دادهی، دولت  یه یمشف خط  یاثرسفن  ی، امک ن  خدم ت دولت

 ,Goldstein & Weinstein)های دیگری از این ثارا  هسهیقد دامده، و ... مختلف گذشفته  یالگوه 

دههد وها در فرایقهدههای این اتکهان را در اخی هار شهههررودهدان قرار تی دوته  بهاز و داد  بهازم (2013

های هایی مگاهاده و سهاخیاریافیه تشهارک  کققدم از سهمی دیگر ومسهعه زیرسهاخ  گ ری با رویهوصها م

را دهای ن ب هاورد  16ومادهد مسهههیهادهه ]و دشهههماری[ تشهههارکه  در ت هاکثها  عامتیجهدیهد برای گفیگم تی

(Halonen 2012م) 

ها دسه   دوت    یریدذ   تسههمت  تقظمربهدر اسهیفاد  از تقاب  عامتی:  هادوت  کردن  دذیرورتسههمت     -ج •

به دظر   یضههرور  ش ازدش باز )در دسههیرس(، ب یاسههیفاد  از قراردادها ،یبه اسههیفاد  از تقاب  عامت

 یافشهها و تشههارک  در قراردادها  شیافرا  یهام  ( با ومجه به قماعد و شهه OECD 2007م )رسههدیت

و  یتقهاب  عامت    یه ریبر مد تهد یبرا یاو ه ک   یا( و تشهههارکه ، ابرارهها)افشههه   یمشهههکهارسهههاز ،یعامت

 ل اهدا، اجرا، عالکرد و وکا ل، ازجاله وشههک  قدیدر دسههیرس هسههیقدم قرارداد باز، کل فرم  یقراردادها

وا تشهارک    یاز ادما  قراردادها، اعم از ودارکا  اسهاسه   یاگسهیرد  ف ط ن چقو هم یعامت  یقراردادها

باز را   یعقد قراردادها یهام روشدهدیرا دمشهههش ت  یارکیتشههه  د ومت  ی، تجمزها و قراردادهایادیفاع

تقهاب   د  ه که از ورک  ییازجالهه قراردادها  ،یعامت یدر واهاب سههه می دوت  و در واهاب قراردادها ومانیت

 ,Open Government Partnership) اعاال کرد  ادد،شهد ن وأت  کققد و کا   یخصهمصه  ،یدوتی

 م( 2016

 

14 Participation 
15 Collaboration 
16 public discussion 



و  باز بمدندر سهراسهر دد ا، تردب ت ات ه  سه اسهیی:   هایچاتشتشهارک  تردب در شهقاخ  تسهاهل و  -د

بخشهی هر چه ب شهیر هایی برای تشهارک  دد ال را  هامنکققدم های خمد تیشهفاف   ب شهیری در ککمت  

ور، داسهخگمور، ها را شهفا وأث ر گذاشهیه و ککمت   هامنوصها ااوی هسهیقد که بر  تردب و خ رگان در

 Open جرادی  سهازتان وابسهیه به Open Government Guide سهای  م کقدور تیدذیرور و اثربخشتسههمت   

Government Partnership  در کال فعهات ه   های بسههه هار تیعهدد، داظر به ابعهاد تخیلف کاکا ییدر کمز

 تسههاهل گ ری تردب در شههقاخ   باشههد، تشههارک  هایی که در من تمجمد تیم یکی از کمز 17باشههدتی

من هر   وسه لهبهسهای  کار سهف د، سهرویسهی اراهه کرد  که  ها دظ ر وبسهای  باشهدم برخی دیگر از وبتی

داد  شهمد، این تمضهم   رأیهرار  25تمضهمعی را ت ری کقد و اگر به این تمضهم     وماددتیشهررودد  

ها رتاانم دظ ر ها ن سههرویس در کشههمرهای دیگر در دا18گ ردتیدر دسههیمر کار دوت  قرار  تسههیق ااً

 هاییسهای   دارد، وجمد(  Petition)  دادخماسه    اتاهای و ث    برای  زیادی  هایت ری شهد  اسه م سهای  

 قدر  دمعی  عریاهه، من  اتاهای با  سهایرین و کرد  ث    را( عریاهه)  دادخماسهیی افراد عامب  هامن در که

 مکققدتی فراهم من ووقو برای را اجیااعی دشی  ادی

تقجر به کارکردهای زیر شهمد که   وماددتیگذاری باز   تشهیخطب ان کرد که دوت  باز و  ومانتیبه طمر خهصهه 

 از: اددع ار به طمر خهصه 

 گذاری و ادار  اتمر عامتی تشیخطتشارک  گسیرد  تردتی در عرصه  •

o تشارک  تردب در شقاسایی تساهل و تشکه  کشمر 

o  ابعاد تخیلف تساهلتشارک  تردب در ودق و 

o  کارهای تخیلف برای کل تسهلهتشارک  تردب در اراهه را 

o   های تخیلف ارزیابی اقداتا  دوتییتشارک  تردب در طراکی شاخ 

o هاتشارک  تردب در دظار  بر کسن اجرای برداته 

o تشارک  تردب در دقد و ارزیابی و بر مد اقداتا  دوتیی 

 افرایش گسیرد  اعیااد تردب •

 

17 http://www.opengovguide.com/ 
18 https://www.whitehouse.gov/petitions 



سهازی دظاب های اقیصهادی و فراهم شهدن اتکان بر قهیرد  در اقیصهاد، افرایش گسهیرد  سه گقالوومل گسه  •

 دمموری

 کرک  به سا  دمموری باز و دمموری ومزی  شد  با کاای  دوتیی •

بر اساس جا  بقدی ت اتد ب ان شد  در خصمص دوت  باز، خط تشی گذاری باز و تشارک  شررددان)شررودد 

اسهاس تراکل اراهه خدتا  عامتی و دم  راب ه شهرروددان با دوت ، به تاوریسهی دسه  تی ومان بر   سهراری( 

 مورد  شد  اس م 4که شررودد سراری در خدتا  عامتی را وفس ر کقدم این تاوریس، در جدول شاار  یاف  

 : تاوریس اراهه خدت  و دم  تشارک  شرروددان4جدول 

 

  گیریتیجهن

در عرصهههه  هامنکارکردهای   گذاری باز، فماید و تشهههیخطدر تقاته تذکمر با بررسهههی چ سهههیی دوت  باز و 

گ ری تردب در فرمیقد شهفاف   و تشهارک  من   خرد تایهرویکرد دوت  باز که    کارگ ریبه  ککارادی وشهرید شهدم

، ها تشهیخطوعاتل در اجرای دسهی ابی به وصها اا  اثربخش،    کارمتدی، رفین  با  باعل   اسه ،  گذاریتشهیخط

دوت  به   با رفین داسهخگمییو  وصها اا  ک ف    و  سه د  سه سهیم، افرایش اعیااد، بر قگی  فسهاد، افرایش کاهش

 مشمدتیشرروددان 



تشهی رویکرد شهفاف   و بایسه  در هری  از تراکل چرخه خطگذاری باز تی  تشهیخطبرای ووقو دوت  باز و 

کشهمر و در  ادار  وگذاری در دظاب ککارادی تشهیتشهارک  را به کار گرف  و این کار باعل بر مد فرمیقد خط

هریقه و اثربخش در عرصهههه گذاری باز ی  رویکرد کم  تشهههیخطم دوت  باز و شهههمدتیدی جه کارمتدی دظاب  

 گذاری اس متشیگذاری اس  که اصل و اساس من تشارک  تردب در فرمیقد خطتشیخط

دوتیی و   هایسهازتاندکیه ترای که در ووقو و عال اوی سهازی دوت  باز بایسهیی به من ومجه کرد این اسه  که 

، بر قهه یهابی برای دهقهدتیکهه اراههه  ، کهارکردهها و خهدتهاویههاتهأتمریه  عامتی بهایسهههیی بر اسهههاس   ههایسهههازتهان

بایسههیی تشههخ  کققد که   دیگرع ار بهاز ابرارهای تشههارک  عامتی را در دسههیمر کار قرار دهقدم   گ ریبرر 

د کهه بها تشهههارکه  وهدوین، دظهار ، اجرا، ارزیهابی و ممم( قهابل ه  این را دار) کهارکردکهداب خهدته  و دهاظر بهه کهداب 

 عامتی ادجاب شمدم
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