
 

 

   و بهبود فضای کسب و کار مطلوب حکمرانی

 مهدی غضنفری، سیدعلیرضا شجاعی

 

بینی و تدوین سناریوهای آینده و نیز به عنوان در سطح ملی و فراملی برای ارزیابی عملکرد و پیشها شاخص چکیده. 

د. در نروحکمرانی مطلوب به شمار میها برای ترین و مفیدترین ابزارها و روشترین، ضروری علائم هشدار دهنده، از جمله مهم

مورد بررسی قرار گرفته و ابتدا به معرفی مختصر و وضعیت  «وکارسهولت کسب »و  «حکمرانی خوب»این مقاله دو شاخص 

، ظرفیت و امکان ارتقای جهشی رتبه انداز بیست ساله کشورآنها در ایران پرداخته شده و سپس با هدف دستیابی به چشم

فضای کسب و کار ایران با بررسی تطبیقی آماری کشورهای منطقه مورد توجه قرار گرفته است. نتیجه این پژوهش بهبود 

 ،رتبه می باشد و با این فرض 67با ارتقای  ازبکستانای طی چند سال اخیر در منطقه مربوط به نشان داد حداکثر جهش رتبه

 -کشورهای آذربایجان و ترکیه- منطقه 10تا  7جهانی و  60تا  57های  به رتبه 124می تواند از رتبه  1401ایران تا سال 

سه مولفه »کیفیت مقرراتی )نظارتی(«، »کنترل فساد« و »اثربخشی دولت« در شاخص برسد. در این زمینه به ترتیب 

خت مالیات« در حکمرانی خوب و سه مولفه »حمایت از سرمایه گذاران خرد«، »ورشکستگی و پرداخت دیون« و »سهولت پردا

دو شاخص مذکور برای نخستین بار،  مدل تعاملیشتری قرار گیرد. در پایان با یشاخص سهولت کسب و کار باید مورد توجه ب

نهایت منجر به حکمرانی مطلوب  هایی که درراهبردهایی برای ارتقای هر شش مولفه فوق در قالب یک ماتریس ارائه و برنامه

شود، پیشنهاد شده های اقتصاد مقاومتی و رونق تولید انداز کشور، سیاستب و کار در مسیر چشمبهبود فضای کسن با امتوأ

      است.
 

 . ورشکستگی، مالیات، سرمایه گذار، دولت، فساد ،مقرراتان: واژگد کلی
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  مقدمه -1

محیط فعالیت اقتصادی  مطلوب است. 1یکی از محورهایی که بر فضای کسب و کار در بعد کلان تأثیرگذار می باشد حکمرانی

گذار سیاست حکمران و دارای تاثیرات چشمگیر بر موفقیت واحدهای تولیدی در خلق ثروت و کسب سود است. دولت به عنوان 

 ها دارد. هسازی محیط مساعد کسب و کار و حمایت از بنگاهای مختلف، نقش اساسی در فراهمکلان در حوزه

های کارآمد بخش خصوصی ضمن خلق ثروت و تامین مالی دولت از طریق پرداخت مساعد اقتصادی، بنگاهدر یک محیط 

  زایی، خودکفایی و پیشرفت اقتصادی نیز یاری نمایند.توانند دولت را در سایر اهداف کلان از جمله اشتغالمالیات بیشتر، می

« و »حکمرانی 2»فضای کسب وکار هایشاخص را می توانن مهم جهانی ارزیابی محیط فعالیت اقتصادی در جهادو شاخص 

  ارائه شده است. هاکه هر یک به اختصار معرفی و آخرین گزارش آن برشمرد« 3خوب 

 

 تعاریف و مبانی نظری -2

 حکمرانی خوب  -2-1

های مالی حران مورد استقبال قرار گرفت. الگوی دولت حداقل با افزایش شدید ب 1990نظریه حکمرانی خوب از اواخر دهه 

های سنگینی بر اقتصاد کشورهای در حال توسعه و اقتصاد جهانی تحمیل کرده است. طی دو دهه همراه بوده است که هزینه

نابرابری میان کشورها افزایش یافته و در اکثر کشورهای اروپای شرقی و شوروی سابق اجرای این الگوی   1990و  1980

فقر و نابرابری و تورم منجر گردیده است. این پیامدها موجب رویگردانی از الگوی دولت سیاست گذاری به افزایش شدید 

کاهش مداخله دولت، لزوما عملکرد بهتر وضعیت اقتصادی را به ارمغان  حداقل و استقبال از الگوی حکمرانی خوب شده است.

ید در کانون سیاست ها قرار گیرد. اعمال نمی آورد. برای دستیابی به توسعه، نقاط ضعف دولت و راه های کاهش آن با

ای به جامعه دیگر متفاوت است؛ با این وجود، افزایش رقابت هاست که از جامعهای از سیاست حکمرانی بهتر نیازمند مجموعه 

)میدری احمد،  در حوزه سیاسی و اقتصادی و همچنین پاسخگویی بیشتر دولت، دو راهبرد اصلی حکمرانی خوب است.

  (287تا  261 از صفحه، 22 ماره، ش6 دوره، 1385پاییز ، رفاه اجتماعیی بر نظریه حکمرانی خوب، نشریه امقدمه

های سیاسی و تصمیمات  ( حکمرانی را بکارگیری قدرت و اختیارات در جهتی که متعهد به انجام کنش1993) 4مک گریگور

، اصول اجرایی، محاکم قضایی 6( حکمرانی را به عنوان رژیم های قانون1999) 5مدیریتی است، تعریف می کند. لین و همکاران

 و رویه هایی که برای فعالیت های دولت، توانمندی و یا محدودیت ایجاد می کند، می دانند.  

 شود: که در ادامه به برخی از آنها اشاره میتعاریف مختلفی برای حکمرانی ارائه شده 

o  شودای است که در آن قدرت برای مدیریت منابع اقتصادی و اجتماعی یک کشور در راستای توسعه صرف میشیوه .

  بانک جهانی(، 1992 ،گزارش »حکمرانی و توسعه«)

o ها و نهادهای مدنی، منافع مدنی خود را دنبال گروهواسطه آنها شهروندان، سازوکارها، فرآیندها و نهادهایی که به

 (  2002. )یونسکو، سازندآورند و تعهداتشان را برآورده میکنند و حقوق قانونی خود را به اجرا در میمی

o در بستر مساعد محیط سیاسی و نهادی که به حقوق بشر، اصول دموکراتیک و حاکمیت قانون ارج  حکمرانی خوب

عبارت است از مدیریت شفاف و پاسخگوی افراد بشر، طبیعت، منابع اقتصادی و مالی به منظور توسعه نهد، می

    ( وزارت فدرال اروپا. )منصفانه و پایدار

موضوع حکمرانی خوب با هدف دستیابی به توسعه انسانی پایدار مطرح شده که در آن بر کاهش فقر، ایجاد شغل و رفاه 

حیات محیط زیست و رشد و توسعه زنان تأکید می شود که همه این ها با حکمرانی خوب امکان پایدار، حفاظت و تجدید 

 
1 Governance  
2 Doing Business index 
3 Good Governance 
4 McGregor 
5 Lynn et al. 
6 Regimes of Laws 
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ها وجود یابد. در حکمرانی خوب شراکت بین سه رکن اصلی دولت، جامعه مدنی و بخش خصوصی در انجام فعالیتتحقق می

  دارد که گاهی فراتر از مشارکت است.

 

 فضای کسب و کار  -2-2

. اقتصادی منافع قصد کسب به خدمات و کالا فروش و خرید تولید، قبیل از اقتصادی تکرارشونده فعالیت عکسب وکار: هرنو

 هایدستگاه کیفیت مانند اقتصادی واحدهای عملکرد بر موثر عوامل کار، و کسب فضای از ضای کسب وکار: منظورف

 های بنگاه مدیران قدرت و اختیارات از فراتر آنها دادن تغییر که است...  و هازیرساخت  کیفیت مقررات، و قوانین حاکمیت،ثبات

 ( 1387قودجانی، و )میدری. استاقتصادی 

تاثیر گذار هستند و تغییر آنها برای مدیران  گیری، تداوم و عملکرد بنگاهفضای کسب وکار مجموعه عواملی است که بر شکل

های کار و ها و ستادهاشد. محیط کسب وکار محل تبادل و تامین دادهبهای اقتصادی بسیار پرهزینه و یا غیر ممکن میبنگاه

های اقتصادی( ها)بنگاهها و شرکتهای اقتصادی است و از این رو، نقش سرنوشت سازی در حیات و بقای سازمانفعالیت بنگاه

 طی دوره عمر آنها برعهده دارد.

مفهوم مجموعه قوانینی است که بر هزینه شرکت ها تأثیر دارد. (، محیط کسب وکار به 2008) طبق تعریف یونیدو .1

 مانند هزینه مجوزها، تشریفات اداری، مالیات، هزینه های نیروی کار و غیره.

ها، شرایط حقوقی، ، محیط کسب و کار مجموعه ای از سیاست2008در سال  OECDمطابق با تعریف شده توسط  .2

 سب و کار است.های کنهادی و قانونی حاکم بر فعالیت

های اقتصادی، قوانین و مقررات، کیفیت نظام قضایی و غیره است که بر عملکرد محیط کسب وکار شامل زیرساخت .3

 ها و کسب و کارهاستها تأثیر مستقیم دارند، ولی تغییر دادن آنها فراتر از اختیارات و قدرت مدیران شرکتشرکت

  .(1388)اتاق بازرگانی، 

محیط کسب و کار عبارت  ،6/11/1390 ( قانون بهبود مستمر فضای کسب و کار مصوب1ده )بر اساس بند ج ما .4

  ."های تولیدی که خارج از کنترل مدیران آنها می باشنداست از ”مجموعه عوامل مؤثر در اداره یا عملکرد بنگاه

 اثری بنگاه عملکرد بر و دارد وجود بنگاه از بیرون در که می شود اطلاق عواملی مجموعه فضای کسب و کار به .5

 دولت عملکرد از متاثر اقتصادی هایبنگاه پیرامون حقوقی و اقتصادی فضای از مهمی گذارد. بخشمی کننده تعیین

 نه اقتصادی، آحاد رفتار تنظیم در دولت ناروای هایدخالت. است اقتصادی روابط دهی شکل در دولت نقش تعریف و

 . آورد خواهد همراه به را کارایی کاهش بلکه شودنمی منجر منابع تخصیص در بهبود به تنها

مـدیران  که شودمی های اقتصادی گفتهوکار به آن دسته از عوامل موثر بر عملکرد بنگاهفضای کسببطور کلی  .6

 (.1391فر، )اشرفی و فهیمی توانند آنـها را تغییر داده یا بهبود بخشندنمی هابـنگاه

 ها. های کسب و کار نسبت به گذشته در راستای انجام بهتر فعالیت بنگاهبهبود فضای کسب و کار: ارتقای شاخص

 مدل تحلیل محیط کسب و کار را نشان می دهد. 1شکل شماره 
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 مدل مفهومی تحلیل محیط کسب و کار -1شماره   شکل

 1392 -وزارت صنعت، معدن و تجارت کار و کسب امور و اقتصادی مطالعات دفترمنبع: گزارش 
 

 اهمیت و ضرورت تحقیق -3

های اصلی در اقتصاد مطرح بوده اما تحقق این امر همیشه در اما بهبود فضای کسب و کار همیشه به عنوان یکی از اولویت 

 این موضوع از چند نظر حائز اهمیت راهبردی است:. و اگرها بوده است

 بر موضوع: تاکید مقام معظم رهبری  -1

های دولتی مورد توقع هست که انجام بدهند: کار را دستگاه آنچه که من از مجموع این مطالب احساس میکنم، دو" ✓

ی کارهائی که کار است، که از جمله  و کسب فضای ی دوم، بهبودنکته ...ی منابع است. عالمانه و یکی، مدیریت دقیق

 کسب فضای وزیر محترم در گزارششان اشاره کردند به بهبودت. ی دولت هست، همین هسوظیفه یبه نظر ما عمده

 و ی مقررات، تسهیلات گوناگون، پیچی دولت است. همین مسئله وظیفه  کار، بیشتر و کسب فضای بهبود. کار و

کار که یکی از  و کسب فضای بهبودهای اداری فراوان، اینها همه، چیزهائی است که اگر چنانچه اصلاح بشود، خم

یک پنجره برای کارها که ایشان ذکر  -ی یکواحد ی اقتصادی ماست، حاصل خواهد شد. همین پنجرهمسائل عمده

همین یک کار، اگر انجام بگیرد، به نظر من بسیاری از مشکلات حل خواهد شد. این مربوط به بخش دولتی  -کردند 

وظائف فراوانی  دولت، تکلیف دولت، به نظر من عمدتاً اینهاست؛ البته مسئولین یوظیفه. است که بخش مهم است

 ".کند، این دوچیز است مجموع حرفها استفاده می و مایه آنطور که انسان از مجموع گزارشها و دارند، لکن پایه

 (  16/06/1389 -در دیدار جمعی از کارآفرینان سراسر کشورمقام معظم رهبری یانات )ب

بیانات در اجتماع زائران ) .های لازم؛ با قوانین لازم، با روشها و رویّهحتماً تلاش بشودهبود فضای کسب و کار بایستی در ب ✓

  (01/01/1398 -و مجاوران حرم مطهر رضوی
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های حکومتی در مسائل اقتصادی و عدم اجرای  فروشی«، »مداخلات غیرلازم دستگاهوابستگی به نفت و خام » ایشان ✓

های مزمن از جمله بیماری وپاگیر« را وکار و قوانین دستخریب فضای کسب« و »ت44مناسب سیاستهای اصل 

  (24/02/1398 -)دیدار مسوولان نظام با رهبر معظم انقلاب . برشمردند اقتصاد کشور

ی فضای کسب و کار و افزایش سهولت کسب و کار است، مسئله جزو چیزهای اساسیی سوّم که آن هم یک مسئله ✓

وجود دارد [اه است که قبلاً اشاره کردم. یعنی واقعاً این قدر مقرّرات گوناگون و متناقض در این دستگاه، آن دستگ

ایم، از آنها حالا در جلسات مسئولین دولتی هم مطرح کردهکه[ تولید مشکل میشود. ما این را دو سه مرتبه تا 

)دیدار مسوولان نظام . ی لازم همّت نشده. من خواهش میکنم این قضیّه را خیلی جدّی بگیریدایم؛ خب به اندازهخواسته 

 ( 24/02/1398 -با رهبر معظم انقلاب 

مردند و گفتند: »رونق تولید«، »ارزش پول برش دارای اهمیت مضاعفایشان در مسائل اقتصادی، چند موضوع را  ✓

فروشی نفت«، »تبدیل دخالت دولت در جدا کردن بودجه و اقتصاد کشور از خام»، «وکارملی«، »بهبود فضای کسب

های بریدن دست مفسدان اقتصادی یعنی اختلاسگران، دزدان، تروریست»، و «اقتصاد به هدایت و نظارت دولت

از جمله مسائل اصلی است که باید مسئولان متفقاً بر روی آنها رحم از اقتصاد کشور« اقتصادی و قاچاقچیان بی

امین سالگرد رحلت امام خمینی در مراسم سیی رهبرمقام معظم سخنرانی ). و از حواشی و مسائل فرعی بپرهیزند متمرکز شوند

 (14/03/1398 -...(ا)رحمه

و تایید آن توسط شورای   90های پایانی سال وکار در ماهای بهبود فضای کسبتصویب قانون نوزده ماده -2

 نگهبان. 

به بررسی سهولت که کسب و کار«  انک جهانی موسوم به »گزارش فضایب های سالانه گزارش -3

زیرشاخص،  10کار بر اساس شاخص فضای کسب و کشورهای جهان می پردازد.  های اقتصادی و فضای کسب و کارفعالیت

ها، کسب اعتبارات یا ها، ثبت داراییآغاز کسب وکار، دریافت مجوز ساخت و ساز، هزینه دریافت اشتراک برق توسط شرکت

گذاران، پرداخت مالیات، تجارت کالا در جهان، سهولت اجرای قراردادها و ورشکستگی و تعطیلی دریافت وام، حمایت از سرمایه

های اقتصادی و تجاری نشان دهنده سهولت و مناسب بودن هرکشور برای انجام فعالیت شود. این شاخصسبه میها محاشرکت

 . همانگونه که در مقدمه بیان گردید وضعیت و رتبه ایران در اینگونه گزارش های بین المللی بسیار نامناسب است. است

قام معظم رهبری به پیاده سازی اقتصاد ابلاغ سیاستهای کلی اقتصاد مقاومتی و تاکیدات متعدد م -4

 مقاومتی به عنوان راهکار بهبود اقتصاد ایران و مقابله با مانع تراشی های دشمن. 

جمهور محترم نیز است، مسئله تولید است. باید با استفاده از ظرفیت های  کلید رونق اقتصادی که مورد تأکید رئیس"

دولت باید بسته سیاستهای . شود تا رونق اقتصادی و افزایش صادرات غیرنفتی محققتولید را به حرکت درآورد  فراوان داخلی،

ایشان، . دهد و مواردی را که غیرمنطبق با این سیاستها است، حذف کند اقتصادی خود را با سیاستهای اقتصاد مقاومتی تطبیق

نباید به این اقدامات بسنده : برشمردند و افزودندارز و کنترل تورم را از اقدامات با ارزش دولت در یکسال گذشته  تثبیت قیمت

 ( 05/06/1393 -اعضای هیأت دولتدر دیدار مقام معظم رهبری یانات )ب. "کرد زیرا این موارد، قدمهای اول هستند

 ارتباط بهبود فضای کسب و کار با استحکام ساخت درونی و اقتصاد مقاومتی. -5

 .1دولتیناکارآمدی ناشی از سیاستگذاری عمومی  -6

موارد ششگانه مذکور بیانگر آن است که برای بهبود فضای کسب و کار در ایران به ویژه در جهت تحقق سیاست های 

 نیاز به اقدامات راهبردی و طراحی یک الگوی مناسب راهبردی می باشد.  اقتصاد مقاومتی

 

 پیشینه تحقیق -4

 
1 Public policy 
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ارائه شده و البته  متعددیهر چند در زمینه شاخص انجام کسب و کار به ویژه بررسی آمارهای آن و جایگاه ایران مقالات 

ها را به اند تا این شاخصو هر چند برخی پژوهشگران تلاش نمودهکمتر از آن در خصوص حکمرانی و حکمرانی خوب، 

، با رویکرد این مقاله، لیکن در بررسی های نویسندگانمثالهم ارتباط دهند پذیری، رشد اقتصادی و اموضوعاتی از جمله رقابت

و ارتباط آن با سهولت انجام  های حکمرانی خوبشاخص» با عنوان تنها یک مورد مقاله گزارشی پژوهشی علمی یافت نشد و

 ارتباط معنادار بین  ته شده کهو نتیجه گرف به ارتباط این دو شاخص آن هم بصورت کلی پرداخته 1396« در سال کسب و کار

که با کاری که در این مقاله صورت گرفته مشابهت چندانی  وجود دارد و سهولت انجام کسب و کار مولفه های حکمرانی خوب

 ندارد. نوآوری مقاله نیز به همین جهت است. 

 

 روش تحقیق -5

و فضای کسب و  حکمرانی خوب هایای در زمینه این مقاله بر پایه منابع کتابخانهای است. توسعه -نوع تحقیق، کاربردی

 انجام شده است. تحلیلی-و توصیفی تدوین و با استفاده از روش اسنادی کار

 

 های حکمرانی خوب و وضعیت ایران مؤلفه -6

ها در سطوح کلان و ملی برای حکمرانی مطلوب بر کسی پوشیده نیست. شاخص ها را باید از ضرورت و اهمیت شاخص

جمله سودمندترین ابزارهای مورد استفاده در جهت ارزیابی عملکرد و پیش بینی آینده و همچنین علائم هشدار دهنده 

 دانست. 

شاخص حکمرانی خوب بر مبنای ولفه است. نشان داده شده حکمرانی خوب دارای شش م 1همانگونه که در جدول شماره 

دهنده میزان کارایی مدیریت کلان در قرار دارد. این شاخص نشان ± 2.5توزیع نرمال استاندارد محاسبه شده و تقریبا در بازه 

ک تر است. بر اساس گزارش باندهنده حکمرانی خوباداره جامعه اقتصادی کشور بوده و هر چه عدد آن بالاتر باشد نشان

های حکمرانی خوب در کشور منفی بوده است. این امر لزوم توجه بیشتر به مدیریت ، تمام زیرشاخص2018جهانی، در سال 

 دهد. کلان اقتصادی کشور را به خوبی نشان می
 

 2018 2017 2016 2015  مولفه

 -Voice and Accountability 1.51- 1.34- 1.30- 1.32 پاسخگویی

 Political Stability and Absence فقدان خشونت/ تروریسمثبات سیاسی و 

of Violence/Terrorism 
0.93- 0.81- 0.93- 1.31- 

 -Government Effectiveness 0.21- 0.19- 0.20- 0.43 اثربخشی دولت

 -Regulatory Quality 1.31- 1.23- 1.20- 1.30 کیفیت مقررات)نظارتی(

 -Rule of Law 0.92- 0.68- 0.68- 0.69 حاکمیت قانون

 -Control of Corruption 0.60- 0.71- 0.81- 0.96 کنترل فساد

 بانک جهانی  2019براساس گزارش    2018تا    2015مولفه های حکمرانی خوب و وضعیت ایران در بازه   -1جدول شماره  
 

 وضعیت فضای کسب و کار در ایران -7

 گزارش بانک جهانی  -7-1

های ی قوانین و مقررات است. گزارش گذارانِ حوزهسیاستحکمرانان و مقایسه کشورها با یکدیگر، روش مناسبی برای 
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بندی کشورها از منظر سهولت فضای کسب و کار و سهولت قوانین و مقررات در طول  « به رتبه1سالانه »انجام کسب و کار

تاکنون این گزارش را   2004پردازد. بانک جهانی همه ساله از سال متوسط میچرخه عمر کسب و کارهای صنایع کوچک تا 

های اصلی، تمامی جوانب فضای کسب و کار و همچنین بندی فضای کسب و کار و شاخصکند. هرچند رتبهارائه می

ی بالا در این ن حال، رتبهکند؛ با ایگیری نمیگذاران مهم است، اندازهها و سرمایهپذیری کشورها را که برای شرکترقابت

دولت فضای مناسبی را برای انجام کسب و کار مهیا کرده است. البته حکمرانی و ی آن است که منزله شاخص به

های مهم مربوط به صنعت از قبیل: هایی نیز دچار است. از جمله آنکه برخی از حوزهبه محدودیتاین گزارش  شناسیروش

المللی و اشتراک برق(، بزرگ، کیفیت خدمات زیرساختی )غیر از موارد مربوط به تجارت بین نزدیکی کشورها به بازارهای

امنیت دارایی در برابر دزدی و چپاول، شفافیت در تدارکات دولتی، شرایط کلان اقتصادی یا توانمندی نهادها، در این 

هایی با مسئولیت دازد که عموماً شرکتپراند. این شاخص به بررسی نوع خاصی از کسب و کار میشاخص بررسی نشده

ها براساس آوری دادهکه جمعاز آنجایی اند.کاری کشور قرار گرفتهوترین شهر کسبگیرد که در بزرگمحدود را دربرمی

ر را وکاهای این گزارش نه تنها موانع کسبمفروضات استاندارد انجام شده، مقایسه و الگوبرداری از کشورها معتبر است. داده

ی اصلاح قوانین و در زمینه حاکمیتدهد، بلکه منشأ این موانع را هم مشخص کرده است، لذا کمک شایانی برای نشان می

  مؤلفه ها و شاخص های سهولت کسب و کار نشان داده شده است. 2در جدول شماره  شود.مقررات محسوب می

 آنچه که مورد سنجش قرار می گیرد اجزای شاخص سهولت کسب و کار ردیف

1 
 شروع کسب و کار

Starting a business 

رویه ها، زمان، هزینه و حداقل سرمایه پرداخت شده برای شروع  فعالیت یک شرکت با 

 ت محدودمسئولی

2 

 شرایط و مقررات اخذ مجوز ساخت
Dealing with construction 

permits 

رویه ها، زمان، هزینه صرف شده برای ساخت یک انبار، کنترل کیفیت و مکانیزم ایمنی 

 در ساخت و ساز

3 
 دسترسی به برق

Getting electricity 

اطمینان از عرضه برق و میزان رویه ها، زمان و هزینه اتصال به شبکه برق،میزان 

 شفافیت نرخ تعرفه 

4 
 ثبت مالکیت 

Registering property 
 رویه ها، زمان و هزینه انتقال اموال و کیفیت سیستم مدیریت اراضی

5 
 اخذ اعتبارات

Getting credit 
 قوانین وثیقه منقول و سیستم اطلاعات اعتباری

6 
 حمایت از سرمایه گذاران خرد

Protecting minority investors 
 حقوق سهامداران جزء در معاملات با اشخاص وابسته و حاکمیت شرکتی

7 
 سهولت پرداخت مالیات 

Paying taxes 

پرداخت ها، زمان و نرخ کل مالیات قابل پرداخت یک شرکت طبق مقررات مالیاتی و  

 همچنین فرآیندهای مربوطه

8 
 تجارت فرامرزی

Trading across borders 
 زمان و هزینه صادرات محصول با مزیت نسبی و واردات قطعات خودرو

9 
 اجرای قراردادها

Enforcing contracts 
 زمان، هزینه حل و فصل اختلاف تجاری و کیفیت فرآیندهای قضایی

10 
 ورشکستگی و پرداخت دیون
Resolving insolvency 

ی یک بدهی معوقه و قدرت چارچوب حقوقی برای زمان، هزینه، نتیجه و نرخ بازیافت برا

 حل و فصل آن

 تأثیرگذار در رتبه فضای کسب و کارو شاخص های    مولفه ها  -2جدول شماره  

رتبه تنزل نسبت به گزارش  4، ایران با 2018در گزارش سال نشان می دهد  3همانگونه که جدول شماره بر این مبنا، 

 
1 Doing Business 
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   کشور قرار گرفته است. 190از میان  124در رتبه  2017سال 

 ایران رتبه  تعداد کشور ها

133 108 2005 

155 119 2006 

175 131 2007 

178 135 2008 

181 142 2009 

183 129 2010 

183 140 2011 

183 144 2012 

185 145 2013 

189 152 2014 

189 130 2015 

190 117 2016 

190 120 2017 

190 124 2018 

 2018تا    2005های  بررسی روند رتبه فضای کسب و کار ایران طی سال   -3جدول شماره  

 

، 25در زیرشاخص »شرایط و مقررات اخذ مجوز ساخت« با کسب رتبه  -4جدول شماره  - 2018ران در گزارش سال ای

پله ای در رتبه »اخذ  11بهترین رتبه را در میان زیرشاخص های ده گانه مربوط به خود دارا می باشد. همچنین ارتقای 

بود و توسعه پنجره برای ایران به 2017شده در گزارش سال تنها اصلاح ثبتحالی است که  این در اعتبارات« داشته است. 

در نماگر تجارت را رتبه ایران  و واحد تجاری است که تبعات آن در کاهش اندک زمان صادرات و واردات قابل مشاهده است

 را نیز نباید نادیده گرفت. تر سایر کشورهاهای گستردهپیشرفت هر چند ارتقا داده است. 166به  2018در سال  فرامرزی

های دهد در این دوره تنها سه مورد اصلاح در گزارشبانک جهانی نشان می 2017تا  2014ای ههای سالبررسی گزارش 

ها اتفاق افتاده ها، به دلیل بازنگری در دادهانجام کسب و کار برای ایران ثبت شده و بخش عمده تغییر رتبه ایران در این سال

 . است

 ردیف 
 سهولت کسب و کار 

 و زیرشاخص های آن 

سال 

2012 

سال 

2013 

سال 

2014 

سال 

2015 

سال 

2016 

سال 

2017 

سال

2018 

183 

 کشور

185 

 کشور

189 

 کشور

189 

 کشور

190 

 کشور

190 

 کشور

190 

 کشور

 97 102 97 62 107 87 53 شروع کسب و کار 1

 25 27 27 172 169 166 164 شرایط و مقررات اخذ مجوز ساخت 2

 99 94 90 107 169 163 162 دسترسی به برق 3
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 87 86 85 161 168 165 163 ثبت مالکیت 4

 90 101 97 89 86 83 98 اخذ اعتبارات 5

 170 165 166 154 147 150 166 حمایت از سرمایه گذاران خرد 6

 150 100 99 124 139 129 126 سهولت پرداخت مالیات 7

 166 170 171 148 153 143 138 تجارت فرامرزی 8

 80 70 69 66 51 53 50 قراردادهااجرای  9

 160 156 155 138 129 126 118 ورشکستگی و پرداخت دیون 10

 124 120 117 130 152 145 144 رتبه ایران در شاخص سهولت کسب و کار

 2018تا    2012های  های تأثیرگذار در رتبه فضای کسب و کار ایران طی سال بررسی رتبه جهانی زیرشاخص     -4جدول شماره 

 

در مشاهده می شود. این جایگاه  5در جدول شماره انداز ای ایران در میان کشورهای موضوع سند چشمجایگاه منطقه

کشور مصر، لبنان،  6تنها . قرار داردکشور  23ز میان ا 17داشته و در رتبه نامناسب نزل ت 2017نسبت به سال  2018سال 

ای دهد که به منظور ارتقای جایگاه منطقه این امر نشان میپاکستان، عراق، افغانستان و یمن پس از ایران قرار گرفته اند. 

 .کسب و کار نیاز است فضایایران، به اصلاحات بیشتری در زمینه 

 کشورهای منطقه ردیف

 2018سال 2017سال  2016سال  2015سال 

 کشور 190 کشور 190 کشور 190 کشور 189

 9 16 23 15 گرجستان 1

 21 26 34 22 امارات 2

 36 35 51 77 قزاقستان 3

 47 38 43 45 ارمنستان 4

 54 52 49 40 رژیم اشغالگر قدس 5

 57 65 61 80 آذربایجان 6

 60 69 63 55 ترکیه 7

 66 63 66 53 بحرین 8

 71 66 69 66 عمان 9

 74 87 82 141 ازبکستان 10

 77 75 73 102 قرقیزستان 11

 83 83 74 50 قطر 12

 92 94 96 49 عربستان 13

 96 102 98 86 کویت 14

 103 118 119 117 اردن 15
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 123 128 130 166 تاجیکستان 16

 124 120 117 130 ایران 17

 در رتبه فضای کسب و کار ایران    اندازای ایران در میان کشورهای موضوع سند چشم منطقه جایگاه    -5جدول شماره 

 

 اتاق بازرگانی و صنایع و معادن و کشاورزی ایران گزارش  -7-2

دهد نشان می 6در جدول شماره وکار زارش مرکز آمار و اطلاعات اقتصادی اتاق ایران از نتایج پایش ملی محیط کسبگ

وضعیت بدتری داشته است به این مفهوم که فضای  1396نسبت به زمستان سال  1397 که این شاخص در بهار سال

نمونه )فعال  2650، 1397طرح پایش در فصل بهار  در اجرای. وکار برای فعالان اقتصادی نامساعدتر شده استکسب

مشارکت از ابتدای اجرای   میزان بیشترین که دادند پاسخ طرح این هایپرسش  درصد مشارکت به 66اقتصادی( با بیش از 

ر مشارکت کماکان کمتر از حدنصاب مورد نظر برای تعمیم نتایج د میزان این طرح پایش در اتاق ایران است. با این حال

وکار بر اساس نتایج حاصل از پایش ملی محیط کسب 1طبق نمودار شماره . سطح استانی و فعالیتی با دقت قابل قبول است

مراتب بدتر از وضعیت این است( محاسبه شده که به 10)نمره بدترین ارزیابی  6.15، رقم شاخص ملی، 1397ایران در بهار 

ست. همچنین این ارزیابی بیانگر آن است که از  ( ا5.80 با میانگین 1396 شاخص نسبت به ارزیابی فصل گذشته )زمستان

وکار ایران بر محیط کسب مؤثر هایمؤلفه ها، وضعیت بیشترکننده در این پایش، در اکثر استاندید فعالان اقتصادی مشارکت

 ت. توجهی نامساعدتر شده اسطور قابل، به1397در بهار 

 

 شاخص ملی محیط کسب و کار در ایرانروند   -6جدول شماره 

 
 روند شاخص ملی محیط کسب و کار در ایران -1نمودار شماره 

 وکار موانع اصلی کسب  -7-2-1

بینی بودن و تغییرات غیرقابل پیش»کننده در این پایش، به ترتیب سه مؤلفه ، فعالان اقتصادی مشارکت1397در بهار 

های اجرایی ها، قوانین و مقررات و رویهثباتی سیاستبی»و  «هادشواری تأمین مالی از بانک»؛ «قیمت مواد اولیه و محصولات
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اند. قابل ذکر ها ارزیابی کردهوکار کشور نسبت به سایر مؤلفه های محیط کسبترین مؤلفهرا نامناسب «وکارناظر بر کسب

وکار ارزیابی عنوان نامساعدترین مؤلفه کسب ها بهبانکدوره نخست اجرای این طرح، دشواری تأمین مالی از  4است که در 

بینی بودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و ، غیرقابل پیش1397و بهار  1396دوره پاییز و زمستان  3شده بود اما در 

 . وکار ارزیابی شده استمحصولات، نامساعدترین مؤلفه کسب 

 های اقتصادی وکار در بخش کسب  -7-2-2

های ( در مقایسه با بخش6.24) وکار در بخش صنعت، وضعیت محیط کسب 1397ایج این پایش در بهار بر اساس نت

بندی های اقتصادی برحسب طبقه ر بین رشته فعالیت. دارزیابی شده است ترنامناسب ( 6.12)کشاورزی و  (6.19خدمات)

مات مربوط به تأمین جا و غذا و ساختمان دارای های اداری و خدمات پشتیبانی؛ خدشته فعالیت، رISIC.rev4  استاندارد

رسانی، مدیریت پسماند، های املاک و مستغلات؛ اطلاعات و ارتباطات و آبوکار و رشته فعالیتبدترین وضعیت کسب

 . اندهای اقتصادی درکشور داشته وکار را در مقایسه با سایر رشته فعالیتهای تصفیه بهترین وضعیت کسبفاضلاب و فعالیت

 

 
 وکار ایران در بخش های مختلف اقتصادی مقایسه روند وضعیت فضای کسب   -2نمودار شماره 

 های اقتصادی وکار در بنگاهمحیط کسب  -7-2-3

های اقتصادی نیز وکار کشور برحسب تعداد کارکنان شاغل در بنگاهدر این فصل برای نخستین بار وضعیت محیط کسب 

( دارای بدترین وضعیت و 6.40نفر کارکن) 10تا  6های با آمده بنگاهدستکه بر اساس نتایج بهمورد پرسش قرار گرفته است 

 . اندها ارزیابی شدهوکار نسبت به سایر بنگاهمحیط کسب  وضعیت بهترین دارای( 5.97)کارکن بیشتر و نفر200  های بابنگاه

 اخص بر اساس نظریه شینش -7-2-4

بدترین  10)عدد  6.30، عدد 1397وکار ایران در بهار کارآفرینی شین، شاخص ملی محیط کسببر اساس نظریه عمومی 

( 6.00با میانگین  1396آمده است که بدتر از وضعیت این شاخص در ارزیابی فصل گذشته )زمستان دستارزیابی است( به

شده بود و میانگین حاصل 5.86ته عدد است که در ارزیابی فصل گذش 6.33ست. میانگین ارزیابی محیط اقتصادی عدد ا

ارزیابی شده بود. بر این اساس، همانند فصل گذشته  6.10است که در فصل گذشته عدد  6.28ارزیابی محیط نهادی عدد 

ها بر اساس نظریه به ترتیب مساعدترین و نامساعدترین محیط  8.24و محیط مالی با عدد  4.83محیط جغرافیایی با عدد 

 . اندرینی شین بودهعمومی کارآف

 مطالعه تطبیقی با کشورهای هدف -8
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جمهوری اسلامی ایران در صورتی بر اساس سند چشم انداز می تواند رتبه اول منطقه را کسب نماید که کشوری مثل 

در جهان به دست آورد که در شرایط کنونی بسیار بعید به نظر می رسد.  9گرجستان را پشت سر بگذارد و رتبه ای زیر 

در شاخص سهولت کسب و کار بخش  هابه دلیل بازنگری در دادهبا توجه به اینکه آمده  5مانگونه که در جدول شماره ه

، بررسی ها از این سال به بعد انجام شد. تحلیل آمارها و رتبه ها در منطقه نشان داد اتفاق افتاد هارتبهدر تغییر  ایعمده

. لذا سال( 3رتبه ای طی  67برسد )جهش  2018در سال  74به رتبه  2015در سال  141ازبکستان توانسته از رتبه کشور 

ترکیه و کشور  57رتبه  با آذربایجانکشور جهشی معادل این میزان برای ایران درنظر گرفته شد و به همین دلیل هدفگذاری 

به   124از رتبه . بنابراین هدف ایران ارتقا انتخاب شدندرا کسب کرده بود نیز  60بانک جهانی رتبه  2018در گزارش که 

و قرار  1401تا  1399رتبه ارتقاء طی دوره سه ساله  64در شاخص سهولت کسب و کار و جهشی حدود  جهانی 60رتبه 

 کشور اول منطقه در نظر گرفته شد.  10ر گرفتن د

حمایت از نشان داده شده هر چند اغلب مولفه ها وضعیت مناسبی ندارند اما سه مولفه » 7همانگونه که در جدول 

 ورشکستگی و پرداخت دیون« و »سهولت پرداخت مالیات« بیش از بقیه نیاز به تدوین راهبردهایی«، »سرمایه گذاران خرد

 . تا رتبه ایران در این شاخص ارتقا یابد دارند برای بهبوددر سطح حاکمیت و حکمرانی 

 17 10 7 6 ردیف

 ایران ازبکستان ترکیه آذربایجان کشور

 97 11 80 18 شروع کسب و کار

 25 135 96 161 شرایط و مقررات اخذ مجوز ساخت

 99 27 55 102 دسترسی به برق

 87 73 46 21 ثبت مالکیت 

 90 55 77 122 اخذ اعتبارات

 170 62 20 10 حمایت از سرمایه گذاران خرد

 150 78 88 35 سهولت پرداخت مالیات 

 166 168 71 83 تجارت فرامرزی

 80 39 30 38 اجرای قراردادها

 160 87 139 47 ورشکستگی و پرداخت دیون

   2018کشورهای هدف  های کسب وکار ایران و  مقایسه شاخص  -7جدول شماره  

به  ، نشان می دهد که8در جدول شماره  2018های حکمرانی ایران و کشورهای هدف مقایسه شاخص از سوی دیگر، 

نیازمند اصلاحات راهبردی جدی است تا به  اثربخشی دولتکیفیت مقرراتی )نظارتی(، کنترل فساد و سه مولفه ترتیب 

نیز  2018های حکمرانی با رتبه کسب و کار در  ایران و کشورهای هدف شاخص مقایسه رتبه ارتقای رتبه کشور بیانجامد.

 (.9این موضوع را تایید کرد )جدول 

 ازبکستان ترکیه آذربایجان ایران مولفه

 -1.62 -0.83 -1.50 -1.32  صدا و پاسخگویی

 -0.28 -1.33 -0.70 -1.31  ثبات سیاسی و فقدان خشونت/ تروریسم

 -0.55 0.01 -0.10 -0.43 اثربخشی دولت 

 -1.10 -0.05 -0.38 -1.30 کیفیت مقرراتی)نظارتی( 

 -1.07 -0.32 -0.60 -0.69  حاکمیت قانون

 -1.07 -0.34 -0.83 -0.96  کنترل فساد

 2018ایران و کشورهای هدف    حکمرانیهای  مقایسه شاخص  -8جدول شماره 
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ها، نظارت بر سیستم بانکی و مواردی از قبیل عدم تحمیل فشار بر صاحبان کنترل قیمتدر کیفیت مقرراتی، مفهوم 

به عبارت دیگر منظور ، (Kaufmann, Kraay & Lob, 2002) گیردوکار به منظور توسعه تجارت مد نظر قرار میکسب

های بخش حضور و فعالیت ها و مقرراتی است که سبب گسترشاز این شاخص، قابلیت دولت در تدوین و اجرای سیاست

شده از سوی دولت نشان از های تدوینحضور هر چه بیشتر بخش خصوصی در اثر اجرای سیاست . شودخصوصی می

 ( . ADA,2011) حکمرانی بهتر دارد

 

 ازبکستان ترکیه آذربایجان ایران مولفه

 38.94 31.57 30.00 65.26  رتبه کسب و کار

 6.40 25.12 7.88 12.81  صدا و پاسخگویی

 35.71 10.00 20.95 10.95  ثبات سیاسی و فقدان خشونت/ تروریسم

 33.65 53.85 49.04 37.50 اثربخشی دولت 

 12.02 52.40 37.02 7.69 کیفیت مقرراتی)نظارتی( 

 12.98 42.31 29.33 25.00  حاکمیت قانون

 12.50 43.75 21.63 15.87  کنترل فساد

 2018ایران و کشورهای هدف    های حکمرانی با رتبه کسب و کار درمقایسه رتبه شاخص -9جدول شماره  

، کیفیت خدمات عمومی، کیفیت بوروکراسی، صلاحیت حکمرانان شهری و میزان استقلال  اثربخشی دولت در شاخص

های عمومی و دولتی، و میزان مشی خطخدمات شهری از فشارهای سیاسی مدنظر است. همچنین کیفیت تدوین و اجرای 

  .گیردها دارد در این شاخص در کانون ارزیابی قرار میاعتبار تعهدی که دولت در برابر این سیاست

شود که در پی آن افراد صاحب قدرت از نفوذ خود در بخش دولتی به فساد رفتاری را شامل میشاخص کنترل فساد، 

برند. این شاخص، هم فسادهای جزیی و کوچک و هم فسادهای بزرگ شخصی خود بهره میعنوان مزیتی در راستای منافع 

  .(Avram, 2014) گیردو کلان را در برمی

های فضای ترکیه برای بهبود شاخص های اعمال شده توسط کشورنمونه مهمترین سیاست پیرو دستیابی به نتایج فوق، 

هم به لحاظ فرهنگی قرابت زیادی با ایران دارد و ترکیه،  ر گرفت. کشورمورد بررسی قراهای گذشته طی سال کسب و کار

به برخی  10هدفگذاری شده بود را داشت. در جدول شماره  1401را که برای ایران  60رتبه  2018 سال هم در گزارش

  اقدامات این کشور در سطح حاکمیتی و حکمرانی اشاره شده است. 

 سیاست اعمال شده شاخص

 شروع فعالیت 

  حذف شرط حداقل سرمایه .1

  انجام فرایندها به صورت الکترونیکی .2

  (One – Stop - Shopایجاد مراکزی برای انجام مراحل اداری به صورت یک جا ) .3

 اخذ مجوز

 ایجاد مجموعه ای از قوانین منسجم در خصوص ساخت و ساز  .1

 ( One – Stop - Shopایجاد مراکزی برای انجام مراحل اداری به صورت یک جا ) .2

  های ساخت و سازی مبتنی بر ریسک وجود مصوبه .3

 تبت حق ماکیت

 استفاده از پایگاه الکترونیکی برای تعهدات قطعی نشده   .1

  های زمانی موثر برای ثبت نام تعیین محدودیت .2

  ارائه اطلاعات دفتر ممیزی به صورت اینترنتی .3

  های تسریع کننده فرایند ثبت و انتقال مالکیت ارائه روش .4

  تعیین حق الزحمه های ثابت در خصوص انتقال مالکیت .5

  اجازه حل دعاوی در نهادهای خارج از دادگاه به رسمیت شناختن هیئت های حل اختلاف .1 اعتبار تامین 
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  درآمد سرانه  هستند %1هایی که زیر  بندی  اطلاعات وام طبقه .2

  بندی  اطلاعات اعتباری اعم از مثبت یا منفی طبقه .3

 بندی  اطلاعات اعتباری خرده فرشان، بستانکاران تجاری یا موسسات مالی  طبقه   .4

  گسترش وثایق مورد قبول .5

 حمایت از سرمایه گذاران

  افشای جزئیات مورد نیاز .1

  اجازه دسترسی به همه اسناد شرکت در طول بازرسی .2

  اجازه فسخ قراردادهای مضر برای طرفین معامله .3

  مبادله برای  طرفین معاملهتنظیم مصوبات مربوط به  .4

  تعریف حقوق دقیق برای مدیران درگیر در معامله .5

  اجازه دسترسی به همه اسناد شرکت قبل از بازرسی .6

  الزام به حضور ممیزی )حسابرسی خارجی( در احزاب مختلف .7

 پرداخت مالیات 

 ها به صورت الکترونیکی  ها و پرداخت تشکیل پرونده .1

  ارزیابی اجازه خود .2

 داشتن یک نرخ پایه مالیاتی  .3

 تجارت فرامرزی

  ها های مبتنی بر مبادله الکترونیکی داده گیری سیستم کاربه   .1

  استفاده از بازرسی بر مبنای مخاطره  .2

  ایجاد پنجره واحد تجاری .3

 اجرای قراردادها

  های الکترونیکی برای شاکیان ایجاد پرونده .1

 تخصصی تجاری  قضاتهاو  ها، بخش ایجاد دادگاه .2

  تکمیل الکترونیکی شکایات .3

  در دسترس قرار دادن فرایندهای قضایی .4

  گیری از متخصصین کمیته های اعتباری و تصمیم گیری های مرتبط بهره .1  انحلال فعالیت

  شکسته طبق قانون های ور ای برای شرکت الزام به دارا بودن شرایط آکادمیک و حرفه .2

 های خارج از دادگاه  قانونی برای فعالیتهای  ارائه چارچوب .3

 های فضای کسب و کار ترکیه برای بهبود شاخص   های اعمال شده توسط کشور  ونه مهمترین سیاستنم -10جدول شماره  

 

 جمع بندی و نتیجه گیری -9

کارها، صنعت و های امروزی در کسب و های محیطها نه تنها ایستا نبوده بلکه پیچیدگی و پویایی از ویژگیمحیط

بسیار  حاکمیتها از سوی کشورهای جهان محسوب می گردد. به همین جهت مدیریت فضای کسب و کار در اینگونه محیط

حائز اهمیت است. امروزه بهبود فضای کسب وکار در جهت فراهم نمودن بسترهای لازم برای فعالیت فعالان اقتصادی و نیز 

  عنوان یک راهبرد اقتصادی در کشورهای مختلف جهان مورد توجه قرار گرفته است.دستیابی به بخش خصوصی کارآمدتر به 

های کلان سیاسی گیریعوامل مختلف محیطی و شرایط متغیر آن مانند پیشرفت های علمی، فناوری، اقتصادی، تصمیم

ها ی رویکردهای جوامع به انسانهای ملی و بین المللی، تنوع های قومی و فرهنگی و حتها و سازمانحکمرانان اعم از دولت

و طبیعت و نهایتا تغییرات جمعیتت و محدودیت منابع و کمیابی آنها، همگی بطور مستمر دستخوش تغییر و تحول هستند 

و همه این ابعاد بر فعالیت سازمان و کسب و کارها اثر می گذارند. از این جهت است که محیط شناسی راهبردی برای  

)در سطح ملی و بین  حکمرانان و حاکمیتح خرد و کلان( و کسب و کارها )در سطح محلی و جهانی( و سازمان ها )در سطو

  المللی( از اهمیت بسزایی برخوردار شده است.

های تولید را نزدیک به دهند عوامل محیطی )فضای کسب وکار( در برخی کشورها هزینهمطالعات بین المللی نشان می

کاهش  %5افزایش می دهند، اما در کشورهایی که فضای کسب وکار آنها مناسب تر است هزینه های محیطی به حدود  30%

می یابد. در بررسی های صورت گرفته در خصوص علل ضعف اقتصاد ملی ایران، معمولاً بر مشکلات ساختاری و نامساعد 

 (1390،سالاری)ست. بودن شرایط تولید تاکید شده ا



 

15 
 

با بهبود فضای کسب و کار  و  1404دستیابی به چشم انداز امکان سنجی، و  ظرفیت شناسیدر این مقاله تلاش شد با 

از طریق حکمرانی مطلوب مورد پژوهش قرار گیرد. حسب تاکیدات مقام معظم رهبری بر رفع موانع و بهبود فضای کسب و 

ر دباور و اراده رشد و تغییر در فضای کسب و کار ضروری است به نظر می رسد کار و بررسی کشورهای هدف منتخب، 

 وجود دارد.  لازم برای دستیابی به هدف یهافرصتو منابع وگرنه، حکمرانان و دولتمردان تقویت شود 

نشان داده شده است. این مدل نشان از ارتباط  2در شکل  در مدل حکمرانی و فضای کسب و کار هاتعامل شاخص 

گیرد و البته بهبود دار دو شاخص دارد بطوریکه مولفه های سهولت کسب و کار در بستر حکمرانی مطلوب شکل میمعنی

 فضای کسب و کار نیز بر مطلوب تر شدن حکمرانی موثر خواهد بود.  

 

 
  محقق ساخته  –  ی و فضای کسب و کارحکمرانمدل مفهومی تحلیل   -2شماره   شکل

 

مربوط انداز در میان کشورهای موضوع سند چشمای طی چند سال اخیر نتیجه این پژوهش نشان داد حداکثر جهش رتبه

 60تا  57به رتبه های  124می تواند از رتبه  1401رتبه می باشد و با این فرض، ایران تا سال  67به ازبکستان با ارتقای 

برسد. در این زمینه به ترتیب سه مولفه »کیفیت مقرراتی )نظارتی(«،  -کشورهای آذربایجان و ترکیه-منطقه  10تا  7جهانی و 

ولت« در شاخص حکمرانی خوب و سه مولفه »حمایت از سرمایه گذاران خرد«، »ورشکستگی و »کنترل فساد« و »اثربخشی د

 پرداخت دیون« و »سهولت پرداخت مالیات« در شاخص سهولت کسب و کار باید مورد توجه بیشتری قرار گیرد. 

لی و بهره گرفتن از های مختلف داخو اسناد و گزارش  با بررسی تطبیقی راهکارهای کشورهای منتخب به ویژه ترکیه

راهبردهایی برای ارتقای هر شش مولفه  -11جدول شماره –تعاملی دو شاخص مذکور  نظرات برخی خبرگان در قالب جدول

هایی که در نهایت منجر به حکمرانی مطلوب توأمان با بهبود فضای کسب و کار در فوق در قالب یک ماتریس ارائه و برنامه

 .     3. شکلهای اقتصاد مقاومتی و رونق تولید شود، پیشنهاد شده استستانداز کشور، سیامسیر چشم 

 راهکارها  -9-1
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  حمایت از سرمایه گذاران خرد سهولت پرداخت مالیات  ورشکستگی و پرداخت دیون

پذیری مدیران و ارتقای مسئولیت*

 مسئولین اجرایی

*راه اندازی کلینیک مشاوره ای تخصصی 

حقوقی به بنگاه ها و جهت ارایه خدمات 

 شرکت های در آستانه انحلال

*کاهش هزینه ها و زمان انحلال فرایندها از 

 طریق کاهش بروکراسی موجود

و پرهیز از  مالی دولت انضباط

 تباهیدگی

عملیات بازار باز *استفاده مستمر از 

برای جذب نقدینگی از بازارهای متلاطم 

 دارایی )طلا و ارز و سهام( و هدایت آن

 های مولدبه بخش

های صنعتی *تعیین اولویت و ظرفیت

کشور و هدایت منابع خارجی در راستای 

 اهداف توسعه داخلی

 اثربخشی دولت

 هاکاری* حذف موازی

* تلاش جهت اخذ مصوبه نهایی لایحه 

تجارت با رویکرد تطبیق شرایط ورشکستگی 

 هاو انحلال شرکت

راستای اصلاح نظام مالیاتی در 

عدالت مالیاتی، ارتقای دامنه 

شمول مالیاتی )خصوصا به 

های غیرمولد( و فعالیت

 شفافیت مالیاتی

*نظارت کامل بر توزیع تسهیلات بین 

های اقتصادی و جلوگیری از ورود بخش

 گریهای واسطهتسهیلات به بخش

کیفیت مقرراتی 

 )نظارتی(

*ایجاد دادگاه های تخصصی رسیدگی به 

 جرایم تجاری و اقتصادی

*شفاف سازی فرایند انحلال از طریق 

 قوانین مخل و مزاحم )تقویت خود اظهاری(

ها ها و پرداختتشکیل پرونده

 به صورت الکترونیکی

شفاف و  تدوین قوانین

بازدارنده برای مبارزه با هر 

 گونه فساد اقتصادی و اداری.

های تسهیل اخذ فرایند*تسریع در 

و مقررات نامناسب  ح قوانینمجوز و اصلا

 )پنجره واحد، دولت الکترونیک و ...(

*ارتقای امنیت اقتصادی و شفافیت 

های جذب کامل در سیاست

 گذاریسرمایه

 کنترل فساد

 فضای کسب و کارتوامان رتبه حکمرانی و    بهبود  راهکارهایی برای -11جدول شماره  

 برنامه ها  -9-2

 حاکمیتی اثرگذار در محیط خرد فضای کسب و کار برنامه  -9-2-1
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 برنامه حاکمیتی اثرگذار در محیط خرد فضای کسب و کار -3شکل شماره  

 

 برنامه حاکمیتی محیط کلان ملی  -9-2-2

 قانونی

 هابرنامه بررسی و بازنگری در قوانین مخل و بازدارنده فعالیت بنگاه ✓

 فرآیند فعالیت بنگاه ها) از شروع فعالیت تا انحلال(تدوین قوانین و مقررات تسهیل   ✓

 نهادی

 ضرورت تشکیل نهاد فرابخشی) در سطح دولت( برای اجرای برنامه های بهبود فضای کسب و کار. ✓

 استفاده از توانمندی های نهادهای بخش خصوصی و غیر دولتی ) انجمن ها ، تشکل ها( ✓

 تکنولوژیکی

 نوآوری و تحقیق و توسعه تدوین برنامه حمایت از  ✓

 تدوین برنامه حمایت از انتقال تکنولوژی  ✓

 حمایت از کارافرینان و ایده های خلاق  ✓

 اقتصادی

 برنامه جذب سرمایه گذاری داخلی و خارجی  ✓

 برنامه ثبات اقتصادی ✓

 جهت دهی  منابع مالی به سمت تولید ) از طریق بازار پول و سرمایه( ✓

 منابع  طبیعی کشورکشف و بهره برداری بهینه از  ✓

 سیاسی و مدیریت کلان

 استفاده حداکثری از ظرفیت ها و توانمندی های موجود ✓

 برنامه اقتصاد مقاومتی ✓

 دموگرافی و اجتماعی

 برنامه توانمند سازی سرمایه انسانی و بکارگیری آنها ✓

زار تعامل با بازار سرمایه با هدف  گسترش اب•
های بازار مالی برای تامین مالی بنگا ه ها

ظور به من( نظام بانکی ) تعامل با بازار پول •
نگاه هاسهولت دسترسی به منابع مالی برای  ب

نهضت بهبود بهره وری و کاهش هزینه•

• کلینیک های )کلینیک های تجارت خارجی 
(ارز آوری و مدیریت واردات

مدیریت اثر بخش  تنظیم بازار•

کنترل و نظارت و مبارزه با  اقتصاد •
غیررسمی

مقابله با انحصار •

ایجاد فضای رقابت•

ساختار بازار محیط بازار

نهادهای تامین 
مالی

توانمدسازی بنگاه 
های کوچک و 

متوسط
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 برنامه آمایش سرزمین  ✓

 

 ب و کاربرنامه حاکمیتی اثر گذار در محیط بین الملل فضای کس  -9-2-3

  تقویت زنجیره تولید و لجستیک و ایجاد خوشه های صادراتی ✓

 روزآمد سازی و تسهیل فرایندهای گمرکی ✓

 هدایت و استفاده از توانمندی های دیپلماسی کشور جهت بهره برداری بهینه در امور اقتصادی  ✓

بکار گیری موثر افراد مجرب و کارشناسان متخصص با توانمندی های بالا به عنوان رایزن اقتصادی برای اثر بخش  ✓

 کردن حوزه های اقتصادی با اولویت کشورهای هدف 

  برنامه افزایش ماندگاری در بازارهای هدف تجاری ) برند سازی و...( ✓

 در حوزه تجارت از طریق تشکیل و تقویت پنجره واحد کاهش بروکرا سی و تقویت مدیریت ارتباطات فرامرزی ✓

  آموزش و توانمند سازی تجار جهت تعامل با فضاهای بین المللی )بازایابی بین المللی( ✓

 تسهیل فرایند اخذ اطلاعات و آمار تجاری از طریق طراحی بانک اطلاعات پایه و تخصصی  ✓

 استفاده از ظرفیت های تجاری و مناطق تجاری و تشکیل هاب های تجاری  ✓
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 (. 1392ن و تجارت. )دوزارت صنعت، مع کار و کسب امور و اقتصادی مطالعات دفترگزارش دفتر  -17
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ها، فنون و (. مبانی دانش محیط شناسی راهبردی )مفاهیم، تئوری 1393مبینی دهکردی، علی و حیدری، حامد. ) -20

 هران: انتشارات صفار. کاربردها( )چاپ اول(. ت

 درس راهبرد ملی. ، جزوه کلاسی(1391) مبینی دهکردی، علی -21

(. محیط کسب و کار نظریه ها، شاخص ها و تکنیک ها )چاپ سوم(. تهران: مؤسسه  1396مرادی، محمدعلی. ) -22

 انتشارات دانشگاه تهران. 

 های جهانی، تهران: سازمان مدیریت صنعتی.(، سیمای اقتصاد ایران از منظر شاخص 1392مرکز رصد ) -23

ر و ارائه برنامه عملی جهت بهبود آن در ایران، اتاق فضای کسب و کا (،1388) میدری، احمد و صابری، علی اکبر -24

 بازرگانی و صنایع و معادن و انجمن مدیران صنایع. 
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 . اقتصاد دانشگاه تهران

 
 

Copy protected with Online-PDF-No-Copy.com

https://online-pdf-no-copy.com/?utm_source=signature

