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Abstract. The main purpose of this study is to identify and explaining the competencies of the university exalted governor. 

This research has been done in the framework of a qualitative approach. For this purpose, 23 professors and higher education 

experts who were aware of the subject and with a purposeful sampling strategy were selected and interviewed in a semi-

structured manner. To analyze the qualitative data (interview texts), thematic analysis technique (theme) was used. Also, to 

ensure the validity and reliability of the research, strategies were used: 1) analysis and review by members (interviewees), 2) 

analysis and review by colleagues, 3) triangulation (multidirectional method of data). Based on the research findings, six main 

competencies (including leadership/managerial competence, organizational competence, professional/technical competence, 

functional competence, individual/personality competence and spiritual/moral competence) were identified and discovered for 

the university exalted governor that can be used in the selection and appointment of university governors and has beneficial 

results in improving the quality, transparency, accountability, accountability, rule of law, meritocracy, participation and 

dynamism of the university. 
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 کگردیپگژوهش در اگاراور رو نیگاسگت. ا یدانشگگاه یانِ متعالحکمر یهایستگیشا نییو تب ییپژوهش، شناسا نیا یهدف اصل چکیده. 

هدفمنگد   یریگمطلع نسبت به موضوع و با راهبرد نمونه  یو خبرگان آموزش عال  دینفر از اسات  ۲۳منظور تعداد    نیشده است. به همانجام  یفیک

 یموضگوع   لیتحل  کی)متون مصاحبه(، از تکن  یفیک  یها  داده  لیتحل  یمورد مصاحبه قرار گرفتند. برا  افتهیساختار  مهیصورت نشده و بهانتخار

( ۲توسط اعضا )مصاحبه شگوندگان(،    ینیو بازب  لیتحل(  ۱:  یپژوهش از راهبردها  ییایو پا  ییاز روا  نانیاطم  یبرا  نی. همچندی)تم( استفاده گرد

 یسگتگیشا شگشپگژوهش،  یهاافتگهی. براسگا  ها( استفاده شدداده ینگر هی)روش اند سو یمثلث ساز(  ۳توسط همکاران،    ینیو بازب  لیتحل

 و یتیشخصگ/یفرد یسگتگیشا  ،یعملکگرد  یسگتگیشا  ،یفن/یتخصصگ  یسگتگیشا  ،یسازمان  یستگیشا  ،یتیریمد/یرهبر  یستگیشامل: شا  یاصل

 ی دانشگگاهدر انتخگار و انتصگار حکمرانگانِ  توانگدیکه م  دیو کشف گرد  ییشناسا  یدانشگاه  یتعالحکمرانِ م  ی( برایاخلاق/یمعنو  یستگیشا

مشگارکت و   سگارری،شایسته  ،یمگدارقانون  ،ییپاسگخگو  ،یریپذتیمسئول  ت،یشفاف  ت،یفیک  یدر ارتقا  یدیمف  جیو نتا  ردیمورد استفاده قرار بگ

 دانشگاه داشته باشد.  ییایپو

 .های حکمرانِ متعالی دانشگاهیدانشگاه، حکمرانِ متعالی دانشگاهی، شایستگی: انواژگدکلی
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  . مقدمه۱
ها در تاریخ آموزش عالی به شگمار ترین االشها مواجه هستند از جدیهایی که در حال حاضر دانشگاهها و موسسات آموزش عالی با آناالش

های آموزش عالی، کاهش دسترسی به منابع دولتی، کاهش دسترسی به آموزش عگالی در میگان همگه گروههگا و افگزایش رود. افزایش هزینهمی

های شدید عمومی بر روی کلیگت ارزش های یادگیری و مخالفتهای نوظهور تاثیرگذار بر روی ارتباطات و شیوهرتی، افزایش فناوریالزامات نظا

ها مواجه هستند. پرداختن به ها و موسسات آموزش عالی امروزه با آنای است که دانشگاهای از مسائل عمدهو اثربخشی آموزش عالی فقط نمونه

 ۱ای دارد و انگد  افگرادی در سگمت ریگی  یگا حکمگران دانشگگاهها نیاز به تصمیمات آگاهانه و برجستها و مشکلاتی و حل آنهانین االش

 (.  ۲۱۶: الف ۱۳۹۹رضایی،  توانند این نقش را با موفقیت انجام دهند )احمدیمی

های حکمرانی به عنوان عاملی مهم در ده و شیوهیکی از جنبه های مورد بحث در بخش عمومی بو  در طول دو دهه گذشته مفهوم حکمرانی

عنصری کلیدی در تمرکز اخیگر رونگد اصگلاحات  ۲بهبود عملکرد همه نهادهای دولتی در نظر گرفته شده است. در این بین حکمرانیِ دانشگاهی

هگای هگا و سیسگتمگونگه دانشگگاهباشد. مفهومی نسبتا جدید که بیان کننده این مطلب است کگه ادر سطح آموزش عالی در سراسر جهان می

ته باشگند )حسگینی، آموزش عالی باید اهداف خود را تعریف و اجرا کنند، نهادهایشان را مدیریت کننگد و بگر دسگتاوردهای خگود نظگارت داشگ

 (.  ۶۰: ۱۳۹۴  ی،رحمانی و کمرئ

ر شده و به ااپ مقارتی نیز در این برگزا یدر خصوص حکمرانی دانشگاه هایی کنفران  و آموزشی هایکارگاه سمینارها، جهان سراسر در

توان گفت به ندرت به آن پرداخته شده اسگت حکمگرانِ دانشگگاهی یگا بگه زمینه انجامیده است؛ اما با این حال موضوعی که شاید به جرات می

ها و ل از اینکگه بگه بحگث شایسگتگیهای ضروری و اساسی مربوط به آن است. در این نوشتار قبعبارتی حکمرانِ متعالی دانشگاهی و شایستگی

وار در خصوص اینکه ارا از واژه متعالی به جای سگایر به صورت خلاصهسعی شده است  های حکمرانِ متعالی دانشگاهی پرداخته شود  صلاحیت

 وضگوع بیگان شگده،در راسگتای روشگنگری م  ها همچون خور، مطلور و ... استفاده شده است توضیحاتی در جهت روشنگری ارائگه گگردد.هواژ

های مبتنگی بگر فرهنگا مگادی مگورد های اسلامی نباید از اصطلاحات و واژگانی بهره گرفت که در نظریهمحققان اسلامی معتقدند برای نظریه

بگه عنگوان شناسگانه، دسگت برداری از مبانی ارزشی، به روش معرفتگیرند، این محققان معتقدند باید با خلق مفهوم جدید یا گرتهبحث قرار می

های آن را احصا و بگه دور از پردازی اسلامی زد و از تعابیری نظیر حکمرانی متعالی، حکمرانی صالحان، حکمرانی کریمه و ... بهره گرفت و مولفه

. از طرفگی (۱۳۹۹به نقل از افخمی و رضایی،  ۲۰۰۸ادبیات جهانی آن را مورد بحث و بررسی قرار داده و در جهان گسترش داد )آرنت و عمان، 

توانند به خوبی معنای واقعی سازه حکمرانی و نمیها و اشکارت ارزشی هستند  ارساییدارای ن  ، مطلور، مناسب و ...مفاهیمی همچون خورنیز  

فهومی جایگزین و دیگر مفاهیم وجود دارد انتخار م  مفاهیم اشاره شدهها و اشکارتی که در  این نارساییاسلامی جا بیندازند.  -را در بافت ایرانی

 اند.  متعالی را انتخار نموده کمرانِکنند. از این رو محققان در نوشتار حاضر، مفهوم حتر را تایید میو جامع

های شناسایی شده حکمرانِ دانشگاهی در این پژوهش مشخص شد، در ادامگه حال که علت انتخار واژه متعالی برای تبیین بهتر شایستگی

 متعگالی به حکمگرانِاصلا ارا سازند این است که کنند و ضرورت و اهمیت پژوهش حاضر را بیشتر نمایان میتوجه می سوارتی که بیشتر جلب

تگر اینکگه، اگرا امگا سگوال مهگمایسگت؟ متعالی  و ضرورت حکمرانِحکمرانِ متعالی اه اهمیتی دارد؟ برای اه؟  متعالی    نیاز داریم؟ حکمرانِ

حیطه آموزش عالی و دانشگاهها اهمیت یافته است؟ در پاسخ باید اذعان کرد که طگی سگالیان اخیگر، برخگی بررسی مبحث حکمرانِ متعالی در  

هگای تغییرات و روندهای مهم در آموزش عالی از جمله؛ تنوع موسسات عرضه کننده آموزش عالی، گسترش همگه جانبگه و پیچیگدگی سگازمان

موسسات آموزش عالی و دانشگاهها در توسعه پایدار جوامع بگه عنگوان مراکگز دانگش و ( و نقش مهم ۱۳۹۶)روشن،  هاآموزشی همچون دانشگاه

وری بیشگتر شگده باعث ایجاد فشارهایی به روسای دانشگاهها در جهت کسگب کارآمگدی و موفقیگت و بهگره  (،۲۰۱۹،  ۳نوآوری )یانز و همکاران

افزایش داده است؛ به نحوی که موفقیگت دانشگگاه در گگرو داشگتن حکمگرانِ ( و لزوم برخورداری از حکمرانانِ شایسته را ۲۰۰۳،  ۴)ویلیام و واق 

های خاص ها و شایستگیشود. بر این اسا ، شناخت مهارت( و متعالی تعبیر می۲۰۱۷،  5ریق، شایسته، توانا، متخصص )دوپلسیز و ون نیکر 

 
(، dentPresiترین این اسگامی پریزیگدنت )شود. متداولها و موسسات آموزش عالی استفاده میهای رهبر و ریی  دانشگاهاز اسامی مختلفی در سرتاسر جهان برای عنوان ۱

در این مطالعه سعی بر این بگوده اسگت کگه بگه ریگی  دانشگگاه بگه  (.۱55ص ، ر ۱۳۹۹رضایی، ( هستند )احمدیVice-chancellorو وای  انسلر )  (Rectorرکتور )

     باشد.می  حات دیگرتر و جدیدتر از عناوین و اصطلاتر، کلی( نگریسته شود؛ ارا که اصطلاح حکمران از خیلی جهات عامgovernorعنوان حکمران )
2 University governance  
3 Yanez & et al 
4 William L. & Waugh 
5 Du Plessis & Van Niekerk 
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 مورد نیاز برای ریاست دانشگاه از اهمیت ویژه ای برخوردار است. 

ها با الهگام از ادبیگات مگدیریت عمگومی و مگدیریت ها و شایستگیهای آموزش عالی جهان تلاش به منظور شناخت این مهارتنظام  در تمام

در (. ۲۸: ۱۳۸۷)نورشگاهی، آموزش عالی و در نظر گرفتن شرایط و اقتضائات فرهنگی، اجتماعی و سیاسی خاص هر جامعه مگورد توجگه اسگت 

هگا در مسگیر اسگتقلال مگدیریتی و مگالی، اهمیگت قانون برنامه اهارم توسعه و لزوم گام برداشگتن دانشگگاه  ۴۹اده  کشور ایران نیز با تصویب م

دوانگدان شگده اسگت، بگه طگوری کگه برخگی از  ۱های مورد نیاز برای ریاست دانشگاه به عنوان حکمرانِ متعگالی دانشگگاهیها و ویژگیمهارت

تاسی  یک دولت محلی برای هر مرکز علمی )دانشگاه( یگا تاسگی  یگک واحگد مگدیریتی بگا قگوانین  صاحبنظران بروز تحول جدید را به مثابه

 (.  ۸۱-۸۲: ۱۳۸۸اند )ذاکرصالحی،  های فعالیت است، تعبیر کردهاستخدامی و مالی منحصر به فرد که حاکی از خود مختاری در اکثر زمینه

هگای خطیگر آن، نیازمنگد برخگورداری از دانشگاه با توجه به رسگالتداری  ریاست و سکانطبیعی است که تصدی منصب  در انین شرایطی  

انتخگار و بگر ایگن مبنگا، جامعه را به سر منگزل مقصگود برسگاند.   ،هابرداری مناسب از ظرفیتهایی است که بتواند با بهرهها و تواناییشایستگی

ها داری از شایستگیرهای علمی و تجربی محدود کرد، بلکه برخواز تواناییتوان به صرف برخورداری  دانشگاهی را نمیمتعالی    حکمرانانِانتصار  

(. لگذا ۳۸: ۱۳۹5خانی، نژاد و عیسی)قربان  شودتری محسور می، رویکرد و معیار کاملاسلامی-و متناسب با شعائر ایرانی  خاصهای  و صلاحیت

های حکمرانِ متعگالی دانشگگاهی یافگت ی شناسایی شایستگیدر زمینهها و جستجوهای صورت گرفته شواهدی با توجه به اینکه پ  از بررسی

نشد، در این پژوهش سعی شده است با مصاحبه نیمه ساختاریافته از اساتید و خبرگگان آمگوزش عگالی بگه ایگن پرسگش پاسگخ داده شگود کگه 

هگای حکمگرانِ های محوری شایستگیابتدا مولفه های حکمرانِ متعالی دانشگاهی ایست؟ از این رو برای نیل به این هدف رزم استشایستگی

 متعالی دانشگاهی شناسایی شده و بر مبنای آن توضیحاتی در جهت تبیین آن ارائه گردد.
 

 

 . ادبیات و مبانی نظری پژوهش۲

 حکمرانی دانشگاهی و اصول عمده آن -۲-۱

عریف اهداف و دستیابی به آنها، مگدیریت منگابع مگالی و انسگانی، توان یک پدیده اند بعدی دانست که به اگونگی تحکمرانی دانشگاهی را می

(. در محیط آموزش عگالی، حکمرانگی ۲۰۱۳،  ۲های آموزشی، دوره تحصیلی و کیفیت دانشجویان در دانشگاه اشاره دارد )گیبلز و همکارانبرنامه

تی اشگاره دارد کگه بیگانگر حقگوق و مسگئولیتهای دسگت دانشگاهی به اعمال رسمی و غیر رسمی قدرت در اهاراور قوانین، سیاستها و مقررا

اندرکاران مختلف دانشگاهی است و این بازیگران متعدد دانشگاهی، تحت لوای قگانون بگا هگم در تعامگل هسگتند؛ بگه عبگارت دیگگر حکمرانگی 

ای منسجم و هماهنگا ها به گونهگیرد که در آن موسسات آموزش عالی در پی پیگیری اهداف و خط و مشیدانشگاهی اهاراوبی را در بر می

گیگران هگای تصگمیمخواهند به این سوال پاسخ دهند که مسئولیت دانشگاه و یا نظام دانشگاهی بگا اگه کسگانی اسگت و منشگا مشگروعیتمی

 (.۲۰۰۸،  ۳گیرد. )یورودی دانشگاهی از کجا نشات می

وت دارند. در برخی از کشورها، رویکرد سیستمی بر رویکرد انفگرادی روشها و سنتهای حکمرانی دانشگاهی در دانشگاههای مختلف با هم تفا

 و نهادی غلبه دارد. به طور مثال نظام آموزش عالی اروپایی عمدتا بر پایه مدل نظارت دولتی بوده است. در حال حاضگر برخگی از کشگورهای در

ای و کگه ایگن گگذار از طریگق سگازوکارهای میگانجی و واسگطه  حال توسعه در شرایط گذار از نظام کنترل دولتی به نظام نظارت دولتی هستند

پذیرد. تفاوتهای زیادی بین موسسات آموزش عالی دولتی و خصوصی وجگود دارد. کشگورهای آمریکگای رتگین بگا مشارکت فعال آنان انجام می

)احمگدی رضگائی و الی را به االش بکشند ظام آموزش ع پیروی از مدل اروپایی تعداد موسسات خصوصی خود را کاهش داده تا نقش دولت در ن

 (.5۹: ۱۳۹۴مالکی،  

همچنین موسسات آموزش عالی در هر کشوری دارای سنتهای حکمرانی دانشگاهی خاص خود هسگتند و ایگن تفاوتهگا از مگدل حکمرانگی 

-سلسله مراتبی )یکپاراه( استفاده مگی  باشد. به طور نمونه دانشگاههای آمریکایی تقریبا از سبکسلسله مراتبی تا مدل حکمرانی همکارانه می

کننگد کگه بگا مگدل اند. به طور مثال، دانشگاههای پژوهشگی از مگدلی پیگروی مگیکنند و به رئی  دانشگاه و مدیران اجرایی قدرت زیادی داده

ا رئگی  و مگدیران اداری ای تفاوت دارد. در عوض، روش و سنت دانشگاههای اروپایی باعث شده اسگت تگکالجهای محلی و مدار  فنی و حرفه

ت اسگت دانشگاه از قدرت کمتری برخوردار باشند؛ بنابراین، همانطور که هر موسسه یا موسسه دیگر با هم تفاوت دارد، شیوه اداره آنها نیز متفاو
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 باشند.  به شرح زیر می رد،که باید مورد توجه حکمرانان دانشگاهی قرار گی علیرغم همه این تفاوتها، برخی از اصول اساسی حکمرانی دانشگاهی

ها و نظرات بدون کنترل و یا های پژوهشی خود، تدری  و انتشاریافتهطرح  دانش پژوهان در پیگیری  به حقِ  ۱آزادی علمیآزادی علمی:  -

ها قگادر نیسگتند تگا اعمال محدودیت از سوی موسساتی که این افراد در آنجا مشغول فعالیت هستند، اشاره دارد. بدون آزادی علمگی، دانشگگاه

وظایف اصلی خود را انجام دهند. آزادی علمی یک مفهوم مطلق نیست؛ آزادی علمی دارای یک اگاراور اسگت و مسگتلزم پاسگخگویی اسگت. 

شناسد. آزادی علمی خدمت شایانی به ارتقگا آزادی علمی حق دانشگاهیان را در حوزه های پرسش و کندوکاو و پیگیری حقیقت به رسمیت می

فیت موسسات آموزش عالی و به طور کل نظام آموزش عالی می نماید و ایگن موضگوع بایسگتی هگم در درون دانشگگاه و هگم شگوراهایی کگه کی

 دانشگاهها در مقابل آنها پاسخگو هستند در  شده و مورد احترام واقع شود.

شگود امگری ضگروری اسگت. حکمرانگی یگاد مگی  ۲نهحکمرانی مشارکتی که از آن با نام حکمرانی همکارا  حکمرانی مشارکتی دانشگاه: -

شگود های مربوطه است و به دنبال حصول اطمینان از این موضوع است که تصمیمات به افرادی واگذار مگیمشارکتی برگرفته از مفهوم تخصص

هگا وزش عالی و یا حامیان آنکه دارای صلاحیت کافی هستند. در این سطح از نظام، حکمرانی دانشگاهی در پی واگذاری نقشی به موسسات آم

شگود کگه اعضگای  های آموزش عالی ملی را طراحی نمایند. در سطح موسسه، باید این اطمینگان حاصگلاست که بتواند سیاستها و خط و مشی

توسگعه برنامگه دانشگاه را دارند و این موضوع بایستی در سیاستهای آموزشی، به طور خاص در    علمینظر و رای در امور  هیئت علمی حق اظهار

 های دانشگاهیان از سوی آنان اعمال گردد.ریزی آموزشی و انتصار

دانند موسسات آموزش عالی اگونه وظایف علمی خود را انجام دهند. حکمرانی درونی دانشگاهی به متخصصان و یا افرادی نیاز دارد که می

های انجام این وظایف دانشگاهی هستند. همانطور که بارها اهی بهترین گزینهتقریبا در تمام شرایط، افراد با آموزشهای پیشرفته و تجارر دانشگ

تهای قانونی افگراد ن معنا نیست که نظارآور باشد. البته این به ایتواند زیانی خارج از دانشگاه میتجربه نشان داده است، انتخار افراد بی تجربه

ن موضگوع بگه معنگای حکمرانگی بیرونگی دانشگگاهها اسگت و قانونگا حیطگه اختیگارات افگراد ایها و دانشگاهها زیر سوال رود. بلکه خارج از کالج

ای قانونی ریشگه داشگته غیرمتخصصی است که به دنبال خواست و مطالبه عمومی هستند. با این همه، تصمیمات خور بایستی در مسائل حرفه

 کار دانشگاه رابطه نزدیکی دارد.  باشند؛ ارا که تجربه نشان داده است که حکمرانی مشارکتی با کیفیت

نقش دانشجویان در حکمرانی مشارکتی ممکن است مگورد اخگتلاف باشگد. جمعیگت دانشگجویی همیشگه در حگال تغییگر و گگذار اسگت و 

دانشگگاه   دانشجویان اند سالی بیش در دانشگاه نیستند. در حالی که اعضای هیئت علمی دانشگاه و مدیران اداری دانشگاه به مدت طورنی در

ها بر روی دانشگجویان بگه طگور اخگص در رابطگه بگا مانند. به همین دلیل، اعضای هیئت علمی و مدیران به طور طبیعی در بسیاری از جنبهمی

 کنند.  موضوعات علمی همچون استانداردهای پذیرش، سیاستهای ارزشیابی و الزامات اخذ مدر  تحصیلی اعمال قدرت می

تواننگد نقگش داشگته هایی که در زندگی آنها تاثیرگذار است و در اموری که همراه با رقابت سالم است، مگین در حوزهبا این حال، دانشجویا

-تواند در فعالیتهای فوق برنامه و خدمات دانشجویی باشد. در امور دانشگجویی نیگز دانشگجویان مگیباشند. در امور غیردانشگاهی، این نقش می

 ای داشته باشند.  های تحصیلی(، ارزشیابی فعالیتهای اساتید و نیازهای زیربنایی، نقش سازندهها )رشتهعرفی برنامهتوانند در موضوعاتی نظیر م

برای هر یک از اعضای نظگام آمگوزش عگالی بگرای   ۳توافق دو طرفه درباره حقوق و مسئولیتهای آشکار  های آشکار:حقوق و مسئولیت  -

حیث بیرونی، نقگش وزرای آمگوزش و پگرورش و آمگوزش عگالی بایسگتی از طریگق قگانون در مصگوبات   امری ضروری است. از  متعالیحکمرانی  

، ناظرین بیرونی و سایر افگراد ۴سیاستهای ملی مشخص شده باشند. از نظر حکمرانی درونی نیز، اعضای هیئت علمی، دانشجویان، مدیران اداری

های آموزش عالی امری جدید هستند؛ هماننگد بسگیاری از اشند. در جایی که سنتهای خود داشته ببایستی در  روشنی از حقوق و مسئولیت

های مربوط به موسسات همانند قراردادهای اجتماعی نامهها از طریق قوانین روشن و طراحی آئینکشورهای در حال توسعه، مهم است که نقش

 دقیق باشند.

داشته باشد که اعضای هیئگت علمگی، مگدیران اداری و دانشگجویان   کرد بهتریتواند عملآموزش عالی فقط زمانی می  :5شایسته گزینی -

هگا تگاثیر گگذارد، امگا تواند بر روی اگونگی ارزیابی شایستگیها انتخار و ارتقا یابند. اهداف ویژه موسسسه آموزش عالی میبراسا  شایستگی

ها باشند. تصمیمات پیرامون گزینش افراد بایستی کاملا به ن کننده پیشرفتها، فامیل بازی، رفیق بازی و تر  و ارعال نبایستی تعییایدئولوژی
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های گسترده در جهت کمگک و مشورت ۱صورت مستقل و در درون دانشگاه توسط افراد درگیر با مسائل و موضوعات با مشورت با گروه همتایان

شود و موانع قانونی کگه سارران و سیاسیون توصیه نمیدور توسط فن  گیری از راهها انجام پذیرید. تصمیمبه تعیین معیارهای مناسب شایستگی

باشند. در کشور ونزوئلا و برخی از کشورهای دیگر ارتقا عضو هیئت علمی یک دانشگگاه شود مضر میها میباعث ممانعت از شناسایی شایستگی

گگردد. لمی با شرایط مساوی در دیگر موسسه آمگوزش عگالی مگیو یا موسسه آموزش عالی قانونا موجب ارتقای اعضای دیگر ارتقا عضو هیئت ع 

هگا و ( سد و مانع بزرگی برای این انین پیشرفت۲دهد )خوشبختانه خیلی اند (، پروفسورها )استاد تمامگاهی مواقع که انین اتفاقاتی رخ می

داخلگی قگوی  حکمرانِاطمینان را کسب کنند که حضور هستند. اگر انین ایزی رخ دهد، مسئورن اداره کننده دانشگاه بایستی این   تغییرات

 کند.دانشگاهی راه را برای تغییرات باز می

کافی دارند تا به یک توسعه بسامان دست پیدا کنند. عدم اطمینان در امور مگالی،   ۳موسسات آموزش عالی نیاز به ثبات مالی  ثبات مالی: -

سگازد. هگای عقلانگی را غیگرممکن مگیریگزیشده و برنامگه متعالیانع از استقرار حکمرانی های سیاسی مدارینوسانات شدید در بودجه و جانب

هگای گذاری مورد نیاز باشد تا موسسات آموزش عالی بتوانند مسگئولیتاهمیت آموزش عالی به عنوان کاری عمومی بایستی متناسب با سرمایه

کنند تگا توانند موضوع خودگردانی دانشگاه را نادیده بگیرند، ارا که آنها تلاش مییعمومی خود را به خوبی انجام دهند. تامین کنندگان مالی م

آید، جایی کگه یگک موسسگه بگا اقدامات موسسات را در دست خود بگیرند. این موضوع یک خطر بزرگ در کشورهای در حال توسعه بشمار می

 مالی خود را در اختیار موسسات آموزش عالی قرار دهد.  ماهیت دولتی و یا مذهبی تمایل دارد تا سهم قابل توجهی از منابع

موسسات آموزش عالی بایستی در مقابل حامیان مالی خود اه دولتی و اه خصوصی پاسخگو باشند. پاسخگویی به معنگای   پاسخگویی: -

نماید ه آموزش عالی واگذار میبدون حسار و کتار نیست، بلکه انین مسئولیتی وظایف حسار دهی منظم و عملکردها را به موسست  مداخلا

هگای مگورد ها به صورت شفاف مورد بررسی قرار گیرد. تمام تعاملات بایستی در قالب حقگوق و مسگئولیتها و ناکامیشود موفقیتو موجب می

 آید.می توافق طرفین انجام گیرد. سازوکارهای میانجی برای ایجاد توازن بین خودگردانی و پاسخگویی یک امر ضروری به شمار

یت را به صگورت مگنظم ارزیگابی و مسئورن و دست اندرکاران حکمرانی دانشگاهی بایستی معیارهای کیف  :4ارزیابی منظم استانداردها  -

ید نمایند. این اقدام بخشی از مسئولیت پاسخگویی مربوط به موسسه است، اما آنقدر اهمیت دارد که مگی بایسگتی هماننگد اصگلی جداگانگه تای

قرار گیرد. اعضای هیئت امنا دانشگاه بایستی با مشورت در خصوص استانداردها به یک توافق مشتر  برسند. در این خصوص مقایسگه و مدنظر  

 کند.  الگوسازی مفید است، ارا که گروه همتایان نیز موضوع مقایسه و الگوسازی را تشویق و ترغیب می

و سازگاری بین سطوح مختلف امور اجرایگی موسسگه   5مستلزم همکاری نزدیکحکمرانی دانشگاهی اثربخش    اهمیت همکاری نزدیک:  -

کند، به طور مثال یک رئی  دانشگکده نامه خور برای انتصار مهمی نظیر یک جایگاه نظارتی شرایط را تعیین میآموزش عالی است. یک آئین

برای رئی  یک دایره را دارد. این موضگوع باعگث جلگوگیری از   دارای یک نقش رسمی فراتر از حق اظهار نظر، در انتخار یک فرد به طور مثال

 (.۶۴-5۹ :۱۳۹۴شود )احمدی رضائی و مالکی،  شرایط زیان بخش و خصمانه در محیط کار می
 
 

ای مدظلهه از نظر حضرت علی )ع(، امام خمینی )ره( و امام خامنهههای حکمرانِ متعالی  ها و شایستگیویژگی  -۲-۲

  العالی
حکمرانی متعالی در سایه یک تحگول اساسگی ای در بیانیه گام دوم انقلار فرمودند:  الله امام خامنهه مقام معظم رهبری حضرت آیتهمانگونه ک

الملل در سطوح مختلف اتفاق خواهد افتاد و آن عبارت است از واگذاری مگدیریت کشگور در نظام مدیریت کشور در حوزه داخلی و مراودات بین

دید با تمرکز بر انتقال تجارر گذشته و به روز رسانی دانش مدیریت در کشور و ایجاد یک نظگام عادرنگه در جهگان بگر اسگا  های جبه اندیشه

های علمی به آن دسگت یافگت و آن سازی تصمیمات کلان در کشور بر مبنای تحقیق، پژوهش و یافتهتوان از طریق نهادینهصلح عادرنه که می

بر همین اسا  و در راستای دستیابی به مگدل حکمرانگی متعگالی در . های گفتمانیبخشی در بسیاری از حوزهبرای الهام  را مدل و الگو قرار داد

بگرای آنگان  هایی کگه امامگان و بزرگگان دیگنسا  شایستگیکشور )عام( و در دانشگاه )خاص(، به مدیران و حکمرانانِ متعالی نیاز داریم که برا

 هایی که حضرت علی )ع(، امگام خمینگی )ره( و امگام خامنگه ای مدظلگهها و شایستگی( ویژگی۱. در جدول شماره )شمارند انتخار شوندبرمی
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 اند آورده شده است.العالی برای حکمرانی متعالی و به تبع آن حکمرانِ متعالی بیان فرموده

 

 

 

 ای مدظله العالیمام خمینی )ره( و امام خامنه از نظر حضرت علی )ع(، ا  های حکمرانِ متعالیستگیها و شایویژگی  -۱جدول 

 منبع های ذکر شده ها و شایستگیویژگی مرجع ردیف 

 ( ۱۳۹۳تاش و واثق ) مداری، شفافیت، مبارزه با فساد، کارایی و اثربخشیپاسخگویی، قانون حضرت علی )ع(  ۱

 امام خمینی )ره(  ۲

، بگگا فسگگادمبگگارزه ی، مگگدن  هگگای، آزادیمشگگارکت مگگردمی، مگگدارقانون

و   ی، کاراییاجتماع  گیری، عدالتیمدر تصم  شفافیت، پاسخگویی، وفاق

 یاثربخش

 ( ۱۳۹5عیوضی و مرزبان )

 ای مدظله العالی امام خامنه ۳

پرهیگز از اسگراف ، گراییمردم،  زیستیساده،  فسادستیزی،  خواهیعدالت

وسگعت ،  گیری و عمگلخردگرایی، تدبیر و حکمت در تصمیم،  )کارایی(

تگلاش بگی وقفگه بگرای ،  )سعه صدر( و تحمگل مخگالف )نقدپگذیر(  نظر

، گراییقگانون،  نظارت بگر عملکگرد،  شایسته سارری،  خدمت و پیشرفت

 گیریمشارکت مردم در تصمیم،  رسانی و شفافیت اطلاعاتاطلاع

 ( ۱۳۹۳موید )

 

 

 مربوط به آنهای گزینش حکمرانِ متعالی دانشگاه و شیوه  -۲-۳
ریی  دانشگاه در کشورهای مختلف با هم تفاوت دارند. طوری که در برخی از کشورها گزینش ریگی  دانشگگاه بایسگتی بگه های گزینش  شیوه

گیرد، در نهایت در برخی دیگر نیاز بگه تاییگد مقامگات ذیصگلاح تایید مقامات ذیصلاح بیرونی برسد، در برخی توسط مسئولین محلی صورت می

گزینند. با تمامی ایگن اوصگاف، ریگی  دانشگگاه اگه از طگرف مقامگات بیرونگی و دانشگاه ریی  دانشگاه را برمیبیرونی ندارد و ذینفعان درونی 

مسئولین محلی انتخار شود و اه از طرف ذینفعان درونی دانشگاه )اعضای هیئت علمی، کارکنان و دانشجویان( انتخار شود بایستی براسگا  

 عین حال معنوی و متعالی انتخار گردد.  ها و مهارتهای خاص و در یک سری شایستگی

کشور اروپایی نیز به آن تصریح شده است ایگن اسگت کگه وی بایسگتی از  ۱۳ترین شایستگی و صلاحیت برای ریی  دانشگاه که در متداول

برخگی دیگگر بایسگتی از  جایگاه دانشگاهی و علمی برخوردار باشد. در برخی از کشورها ریی  دانشگاه بایستی دارای مدر  دکتری باشگد و در

 درون افراد خود دانشگاه باشد. در نظام آموزش عالی اندین کشور اروپایی دیگر، سایر شروطی نیز برای ریی  دانشگاه ذکر شده است و اینکگه

ه در برخگی دیگگر از هگای ریگی  دانشگگاوی باید از جایگاه خاص یعنی )دانشیار یا استادتمام( دانشگاهی برخوردار باشد. سایر مگوارد از ویژگی

المللی، داشتن صلاحیت و توانایی مدیریتی و همچنین آشنایی با امور تعلیم و تربیت هستند. به طور مثگال کشورهای اروپایی داشتن سوابق بین

دانشکده، گروه  شود و یا در کشورهای لوکزامبورگ و قبر  نبایستی سمتی دردر کشور دانمار  ریی  دانشگاه از میان دانشمندان انتخار می

و یا اعضای هیئت حاکم )هیئت امنا( دانشگاه داشته باشد. همچنین در کشور ترکیه سن ریی  دانشگاه بایستی در زمان پذیرش ریاست، کمتگر 

ای پسگت سال باشد یا در کشور لتونی ریی  دانشگاه باید مرتبه پروفسوری )استاد تمام( داشته باشد. در کشور فنلاند مدر  دکتگری بگر  ۶۷از  

 (.۲۲۷-۲۲۸: ج۱۳۹۹رضایی، الزامی ندارد )احمدیهای هنرهای زیبا، داشتن مدر  دکتری ریی  دانشگاه الزامی است ولیکن برای آکادمی

گیرنگد، از قبگل آمگادگی حکمرانگی و در  رغم موارد فوق، اکثر افرادی که کرسی ریاست دانشگاه را در کشورهای مختلف برعهده مگیعلی

تگا  ۱۹۹۰ی از آنچه حرفه حکمرانِ دانشگاهی مستلزم آن است را ندارند؛ به طوری که در مطالعات ملی آمریکا کگه بگین سگالهای واضح و روشن

انگد رهبر دانشگاهی برای داشتن پست مدیریت دانشگاه آموزش رزم را دیده و دانگش رزم را داشگته  ۲۰۰۰درصد از    ۳انجام گرفت تنها    ۲۰۰۰

(. در اصل موضوع این است که اساسا مدیران و حکمرانانِ دانشگگاهی، ۱۲۶:  ۱۳۹۱به نقل از محمودی و همکاران،    ۲۰۰5  ،۱)والورتن و همکاران

ها و مهارتهای سنتی مدیریت دانشگگاهی دانند، اما سوال اساسی این است که آیا شایستگیهای سنتی مدیریت دانشگاهی را کافی میشایستگی

نداری دانشگاه با بی شمار وظایف و االش در شرایط پیچیده امروز، پاسخگوی مناسبی اسگت؟ در پاسگخ بایگد هوز هم برای پست ریاست و سکا

هگا و مهارتهگای تواند پاسخگوی شرایط امروز باشد و آینده موسسات دانشگاهی به توسعه شایستگیهای سنتی مدیریت نمیگفت که شایستگی

هگای حکمگرانِ متعگالی ی نیاز دارد. در این پژوهش سعی شده است به صورت جامع شایسگتگیحکمرانِ متعالی دانشگاهی در حوزه آموزش عال
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 دانشگاهی شناسایی و تبیین گردد. 
 

 شناسی پژوهش. روش۳

هگای کیفگی اسگت. در رویکگرد کیفگی، افگراد، ها از نوع پگژوهشهای کاربردی و از نظر گردآوری دادهپژوهش حاضر از نظر هدف از نوع پژوهش

شود و از آنجایی که در این پژوهش محققان قصد دارند به واسطه مصاحبه با ها تلقی میها به عنوان منبع اولیه داده ، معانی و شناخت آنادرا

هگای های حکمرانِ متعالی دانشگگاهی را شناسگایی کننگد و براسگا  شایسگتگیاساتید و خبرگان آموزش عالی )تخصصی و اجرایی(، شایستگی

هگای به تبیین آن ها بپردازند، لذا استفاده از رویکرد کیفی قابل توجیه است. در پژوهش حاضر، به منظگور شناسگایی شایسگتگی  شناسایی شده

حکمرانِ متعالی دانشگاهی از مصاحبه نیمه ساختاریافته با اساتید و خبرگان تخصصی و اجرایی آموزش عالی اسگتفاده شگده اسگت. قلمگرو ایگن 

گیری غیراحتمالی و هدفمند، افگرادی بنظران و خبرگان آموزش عالی در کشور ایران بود که با استفاده از روش نمونهپژوهش شامل تمامی صاح

ها در این پژوهش بگا اند. با توجه به سطح اشباع یافتهاند، شناسایی و انتخار گردیدهکه آگاهی و دانش بیشتری نسبت به موضوع پژوهش داشته

های عمیق به عمل آمد؛ به این صورت که پ  از مصاحبه، محقگق بگا رسگیدن بگه ایگن خبرگان آموزش عالی مصاحبهنفر از صاحبنظران و    ۲۳

ها به وسگیله مصگاحبه نمگود. بگرای ها تکراری و فاقد اطلاعات جدید است تصمیم به اتمام دادن به فرایند گردآوری دادهدر  که نتایج مصاحبه

( ۳( تحلیل و بازبینی توسط همکاران، ۲( تحلیل و بازبینی توسط اعضا )مصاحبه شوندگان(،  ۱ز راهبردهای:  اطمینان از روایی و پایایی پژوهش ا

ها و کدهای استخراج شده، کدگذاری اولیه هر مصگاحبه بگه ها( استفاده گردید. برای تایید صحت دادهمثلث سازی )روش اند سویه نگری داده

هگای داده های به دست آمده از تحلیلهای پژوهش، مولفهشوندگان برگردانده و مورد اصلاح و تایید قرار گرفت. برای بررسی دقت یافتهمصاحبه

سازی )اند سویه نگری( در این پژوهش از منابع کنندگان در پژوهش رسید. همچنین برای تحقق مثلثکیفی نیز به تایید اند نفر از مشارکت

اده از بین افراد مطلع در حوزه پژوهش برای کسب اطمینان از واقعی بودن موقعیت، مطابق با در  پژوهشگر استفاده شد. در نهایگت اندگانه د

 های استخراج شده در اختیار سه نفر از پژوهشگران کیفی قرار داده شد و با توجه به نظرات و تفاسیر آنان مورد تایید قرار گرفت.مولفه
 

 پژوهشهای . یافته۴

هگای کیفگی )متگون های حکمرانِ متعالی دانشگگاهی و تحلیگل دادهدهی به سوارت مطرح شده در خصوص شناسایی شایستگیبه منظور پاسخ

سگازی محتگوای های کیفگی و پیگادهمصاحبه(، محققان از تکنیک تحلیل موضوعی )تم( استفاده کردند؛ به این صورت که پ  از گردآوری داده

ها به صورت کدگذاری بگاز و محگوری های حکمرانِ متعالی دانشگاهی، متون مصاحبهدهی و دستیابی به شایستگیه منظور سازمانها، بمصاحبه

( شناسایی و کدهای مشگابه در یگک طبقگه قگرار ۲کد )جدول  ۱۹۶های مورد نظر تعداد مورد تحلیل قرار گرفت. در راستای اکتشاف شایستگی

ی محوری شش شایستگی اصلی کشف گردید. در نهایت برای هر طبقه عنوانی که نمایانگر کل کدهای همان طبقگه داده شد. در مرحله کدگذار

ها و های اصلی حکمگرانِ متعگالی دانشگگاهی، بگه زیرمولفگه( با توجه به اهمیت فرایند دستیابی به شایستگی۳باشد، انتخار گردید. در جدول )

 شده اشاره شده است. های شناسایی  های اصلی شایستگیمولفه
 

 های استخراج شده برای حکمرانِ متعالی دانشگاهی شایستگی  -۲جدول 

 های استخراج شدهشایستگی
کد      

 مصاحبه
 های استخراج شدهشایستگی

کد      

 مصاحبه

انتخگار در طگول زمگان و براسگا  یگک  -۲داشتن مقبولیت علمی،   -۱

اشگتن تجربگه کگافی(، فرایند مشخص و براسا  شناخت دانشگاهیان )د

 -5عگگدم گگگزینش از طریگگق سیاسگگی،  -۴داخلگی و بگگومی دانشگگگاه،  -۳

اخگلاق  -۷داشگتن قگدرت ابتکگار و نگوآوری،  -۶داشتن قدرت مدیریت،  

 داشتن اخلاق حرفه ای.  -۹مبارزه با فساد،    -۸مدار و ارزش مدار بودن،  

 ۱۳م    

اف و رسگگگیدن بگگگه اهگگگد -۲مگگگدیریت و اداره اثگگگربخش دانشگگگگاه،  -۱

اعتقگاد بگه   -۴بهره گیری از نظگرات ذینفعگان،    -۳ماموریتهای دانشگاه،  

 ۱م     اجماع نظر  

عدم وابستگی به نهادهگای   -۲کسب منابع مالی خور برای دانشگاه،    -۱

 -۶شگجاع بگودن،   -5مقبولیگت داشگتن،    -۴سیاسی نبودن،    -۳بیرونی،  

اخگلاق مگدار،   -۹،  تصگمیم گیرنگده  -۸مدیر،    -۷دفاع از منافع دانشگاه،  

 شایسته سارر.  -۱۰

 ۱۴م    

داشگتن قگدرت   -۳انتخار بر حسب شایستگی،    -۲،  داشتن تخصص  -۱

 -5مشگارکت دادن ذینفعگان در تصگمیم گیگری،   -۴تعامل و همکگاری،  

آشنایی بگا  -۹تمایل به تغییر،  -۸میل به پیشرفت،  -۷متعهد،  -۶رهبر،  

 ت در مواقع بحران )مثل کرونا(.قدرت مدیری  -۱۰فناوری ها و علم روز،  

 ۲م    

ماموریگت   -۴داشتن نگاه استراتژیک،    -۳سالم و عادل،    -۲پاسخگو،    -۱

 -۸قگانون مگدار،    -۷از جن  خود دانشگگاه،    -۶مبارزه با فساد،    -5گرا،  
 ۱5م    

باور داشتن به اثرگذاری حکمرانگگی متعگگالی،   -۲داشتن دانش حکمرانی،    -۱

انتخار معاونان خود و سایر مدیران دانشگگگاه بگگر اسگگا  تعهگگد آنهگگا بگگه   -۳
 ۳م    



   

۸ 
 

داشتن رشگته مگرتبط بگا  -۱۰داشتن آزادی علمی،   -۹داشتن استقلال،  

داشگتن ویژگیهگای   -۱۱ریتی(،  مدیریت )داشتن تخصص و تجربگه مگدی

 داشتن نگاه متعادل.  -۱۴ارزش مدار،    -۱۳اخلاق مدار،   -۱۲مدیریتی،  

شناسگگایی ذینفعگگان داخلگگی و خگگارجی   -۴اجرای اصول حکمرانی متعگگالی،  

تلاش برای تحقگگق خواسگگته هگگا و   -5دانشگاه و توجه به خواسته های آنها،  

نظارت و ارزیابی بر کارهگگای   -۶نیازهای ذینفعان داخلی و خارجی دانشگاه،  

 انجام شده.

پاسگخگو،  -۴استفاده از سیاسگتهای نگرم،  -۳کارا،  -۲مسئول بودن،   -۱

داشتن شایستگیهای علمی و مهگارتی،   -۶ستقلال مدیریتی،  داشتن ا  -5

داشگتن   -۸انتخار به عنوان ریگی  دانشگگاه براسگا  شایسگتگیها،    -۷

 -۱۱خلاق و کارآفرین،    -۱۰داشتن اثربخشی،    -۹روابط اجتماعی قوی،  

 اخلاق مدار.  -۱۲داشتن تعهد حرفه ای، 

 ۱۶م    

 -۴آدم شگنا ،    -۳  محگیط شگنا ،  -۲قاعده گگذار و سیاسگتگذار،    -۱

 -۶انجام پگایش و نظگارت،    -5تعیین اهداف و اشم انداز برای دانشگاه،  

نظگارت بگر   -۸میل به پویایی و اجتنار از ایستایی،    -۷گرفتن بازخورد،  

غلبه بر طبیعگت خیگره   -۱۰داشتن تهذیب و تزکیه نف ،    -۹خویشتن،  

 هیان.الگوی همکاران و دانشگا  -۱۲آلوده نبودن،   -۱۱سر خود،  

 ۴م      

داشگگتن قابلیتهگگای  -۲داشتن شایستگیهای علمگگی و دانشگگی مگگدیریتی،   -۱

داشگگتن اسگگتقلال و اختیگگارات مخصگگوص بگگه  -۳اجرایی و عملیاتی مناسب، 

دارای هوش راهبردی و کگگلان نگگگر،  -5دارای مسئولیت اجتماعی،   -۴خود،  

داشگگتن  -۸بگگه روز بگگودن،   -۷تسلط به سیاستهای کلی آمگگوزش عگگالی،    -۶

متگگدین و  -۱۱داشگگتن خلاقیگگت،   -۱۰ریسک پگگذیر،    -۹روابط عمومی بار،  

 داشتن مرتبه علمی مناسب )حداقل دانشیار(.  -۱۲اخلاق مدار، 

 ۱۷م    

مشگارکت دادن ذینفعگان در   -۲داشتن مرجعیت علمی و تخصصگی،    -۱

 -5داشتن مرتبه علمی مناسب،   -۴داشتن مقبولیت،    -۳تصمیم گیریها،  

 -۷مدیریت مشارکتی،    -۶تعامل و ارتباط مناسب با دانشگاهیان،  داشتن  

 -۹اخگلاق فگردی،    -۸ویژگیهای شخصیتی )انگیزه، باور، منش و عمل(،  

 تصمیم گیری مبتنی بر دانش.   -۱۰اخلاق حرفه ای،  

 5م      

داشتن استعداد و مهگارت رزم در حگوزه تفکگر، منطگق، اسگتدرل و   -۱

ن مهارت ارتباطی قوی با افراد درونی و بیرونی داشت  -۲تجزیه و تحلیل،  

داشتن ویژگیهگای شخصگیتی مناسگب )صگداقت، درسگتی،   -۳دانشگاه،  

احترام به نظر دیگران و دادن فرصت اظهار   -۴امانتداری و نظم در کار(،  

در دسگتر  بگودن،  -۶حرکت در جهت حل مسائل،   -5نظر به دیگران،  

 اخلاق مدار.  -۹ن،  مقبولیت داشت -۸نقدپذیر بودن،    -۷

 ۱۸م    

تدوین و تصویب عادرنه قوانین و اجرای شایسگگته آن )بکگگارگیری حاکمیگگت   -۱

فراهم کردن بستر رزم برای دسترسگگی آسگگان همگگگان بگگه اطلاعگگات   -۲قانون(،  

انسگگداد  -۴بکارگیری افراد متخصص )تخصص گرایی(،   -۳)بکارگیری شفافیت(،  

توجگگه بگگه مشگگارکت  -5میگگت قگگانون(، روشگگهای غیرقگگانونی )بکگگارگیری حاک

دادن آزادی بیگگان بگگرای شگگنیدن   -۶دانشگاهیان )بکارگیری رویکرد مشارکتی(،  

استفاده درست و مناسگگب از   -۸توجه به وفاق عمومی،    -۷دیدگاههای متفاوت،  

 -۱۰توجگگه بگگه کیفیگگت،    -۹منابع در دستر  )توجه بگگه کگگارایی و اثربخشگگی(،  

جلوگیری از فساد و برخورد قاطع با آن )مبارزه بگگا  -۱۱اجتنار از سیاسی بازی، 

 فساد(.

 ۶م      

توجگگه بگگه  -۲توجگگه بگگه جنبگگه هگگای اجتمگگاعی، فنگگی و حرفگگه ای،  -۱

 -۴آشنایی با نظگام آمگوزش عگالی،    -۳مهارتهای ادراکی، فنی و انسانی،  

داشگتن ویژگیهگای شخصگیتی )انگیگزه،   -5داشتن دانش پایه مدیریتی،  

ر انتقادی، تفکر جامع و سیستماتیک، تفکر حل مسگاله، تفکر خلاق، تفک

 -۶جامع نگری، انعطاف پگذیری، سگرمایه اجتمگاعی، هگوش اندگانگه(،  

 انتخار براسا  شایستگی به عنوان ریی  دانشگاه.

 ۱۹م    

انطباق دادن دانشگگاه بگا  -۲بسیج کردن دانشگاه در جهت پیشرفت،   -۱

م متناسب با تغییرات داشگتن، اابک بودن و تصمی  -۳تغییرات محیطی،  

داشتن مهارتهای مگالی،   -5تلاش برای توسعه مشارکت دانشگاهیان،    -۴

سگفیر   -۸داشگتن مهگارت ارتبگاطی،    -۷داشتن مهارتهای مدیریتی،    -۶

داشگتن خلگق و  -۱۰داشتن شایستگیهای عاطفی و هیجانی،   -۹نهادی،  

 داشتن قدرت پاسخگویی. -۱۲رقابت جو،   -۱۱خوی آرام،  

 ۷م      

دادن آزادی عمگگل   -۳داشتن اسگگتقلال اداری،    -۲داشتن استقلال عملیاتی،    -۱

انجام قوانین و مقررات دانشگاهی و قانونمنگگد   -۴به اساتید در ااراور ضوابط،  

 داشتن ح  مسئولیت -۶پاسخگو بودن،  -5بودن،  
 ۲۰م    

شگتن دا  -۴اخلاق مگدار،    -۳داشتن تجربه و تخصص رزم،    -۲مدبر،    -۱

داشگتن  -۶خگلاق و نگوآور،  -5تحصیلات مرتبط برای مدیریت دانشگاه،  

 انگیزه برای توسعه و پیشرفت.

 ۸م      

داشتن شایستگیهای شخصیتی )دانگش،  -۲دارای تخصص مدیریتی،   -۱

داشگتن مسگئولیت   -۴کگاردان،    -۳بینش، نگگرش، گگرایش و تگوانش(،  

 .مدیریت مشارکتی -۶اخلاق مدار،    -5اجتماعی،  
 ۲۱م    

منتخگب  -۲داشتن معیارهای علمگی، تخصصگی و اجرایگی مناسگب،   -۱

داشگگتن شایسگگتگیها و  -۳اعضگگای دانشگگگاه باشگگد )داشگگتن مقبولیگگت(، 

داشگتن   -5عگدم گگزینش بگه صگورت سیاسگی،    -۴قابلیتهای مناسگب،  

 داشتن ایده های نو و پذیرش تغییر.  -۷احسا  مسئولیت،    -۶کارایی،  

 ۹م      

مگدیریت مشگارکتی،   -۳میل به حل مشکلات جامعگه،    -۲،  پاسخگو  -۱

 -۶نوآور و خلاق و ترغیب دیگران بگه آن،   -5احترام به نظر دیگران،    -۴

 -۸اعتقاد بگه آزادی علمگی، کگارگروهی و کگارآفرینی،    -۷ریسک پذیر،  

انجام تصگمیمات مبتنگی   -۹داشتن تفکر مساله محوری و مساله سازی،  

 ه تمرکززدایی.اعتقاد ب  -۱۰بر دانش،  

 ۲۲م    

معتقد بگه حکمرانگی   -۳بومی دانشگاه،    -۲داشتن تخصص و تجربه،    -۱

 منتخب اعضای دانشگاه )داشتن مقبولیت(.  -۴متعالی و اجرای آن، 

 ۱۰م    

دارای  -۲دارای ویژگیهگگای دانشگگی )دانگگش مگگدیریت و حکمرانگگی(،  -۱

دیگران، مشارکت   ویژگیهای مهارتی )کار تیمی، گفتگو، احترام به حقوق

دارای ویژگیهگای نگگرش و   -۳دادن افراد، ایجاد انگیزه، تفویض اختیار(،  

بینشی )استراتژیست بودن و دیدن اشم اندازهای بلند، شگناخت خگور 

ماهیت و ذات دانشگاه، داشتن بینش حکمرانی متعالی، اعتقاد و باور بگه 

 حکمرانی متعالی(.  

 ۲۳م    

انجام برنامه ریزی مبتنگگی بگگر   -۲اقعیتها و شکافها،  داشتن شناخت کامل از و  -۱

حرفه ای )از نظر مگگدیریتی   -۴داشتن خلاقیت و نوآوری،    -۳آرمانها و واقعیتها،  

ایجگگاد   -۶داشتن روحیه کارآفرینی و تزریگگق آن بگگه دانشگگگاهیان،    -5و علمی(،  

القا  -۸ ایجاد آمادگی در ذینفعان برای زندگی، -۷آمادگی در ذینفعان برای کار، 

تگگرویج  -۱۰ارزش مدار و اخلاق مگگدار،   -۹روح علمی و پژوهش به دانشگاهیان،  

مشگگارکت دادن  -۱۲داشتن ارتباط خور با دانشگگگاهیان،   -۱۱شایسته سارری،  

 ذینفعان.

 ۱۱م    



 

۹ 
 

- - 

آشنایی با حکمرانی   -۲اقدام مبتنی بر اهداف و ماموریتهای دانشگاه،    -۱

داشگتن  -5مبارزه با فسگاد،  -۴ر و ارزش مدار، اخلاق مدا  -۳دانشگاهی،  

 تخصص و تجربه مدیریتی کافی.

 ۱۲م    

 

 

 

 های حکمرانِ متعالی دانشگاهیهای اصلی شایستگیها و مولفهزیر مولفه   -۳جدول 

 هازیرمولفه  های اصلی مولفه کد مصاحبه شوندگان  فراوانی

۲۱ 

،  ۹، م۸، م۷، م۶، م5، م۴، م۳، م۲م

،  ۱5، م۱۴، م۱۳، م۱۲، م۱۱، م۱۰م

 ۲۳، م۲۲، م ۲۱، م۲۰، م۱۸، م۱۷، م۱۶م

های شایستگی

 معنوی/اخلاقی 

معتقد و متعهد به اجرای حکمرانی، داشتن تهذیب و تزکیه نف ، متدین و بگا اخگلاق، سگالم و 

ای، مسگئولیت پگذیر و پاسگخگو، بگاور بگه اثرگگذاری فسادستیز، داشتن تعهگد و اخگلاق حرفگه

 انتدار و صادق.حکمرانی متعالی، ام

۲۰ 

،  ۸، م۷، م۶، م5، م۴، م۳، م۲، م۱م

،  ۱۶، م۱5، م۱۴، م۱۳، م۱۲، م۱۱م

 ۲۳، م۲۲، م۲۱، م۱۹، م۱۸، م۱۷م

های شایستگی

 رهبری/مدیریتی

شایسگگتگی علمگگی و تجربگگی مگگدیریت، داشگگتن دانگگش حکمرانگگی، داشگگتن قگگدرت و اسگگتقلال 

مدیریت مشارکتی، نظگارت بگر خگود و مدیریتی، قدرت مدیریت در مواقع بحران، رهبر و مدبر،  

دادن آزادی بیگان مداری،  محوری و شایسگتهمحوری، تخصگصطلبی و اجماعسازمان، مشارکت

 مدار بودن.برای شنیدن دیدگاههای متفاوت،، احترام به حقوق و نظر دیگران، ارزش

۱۷ 

،  ۱۱، م۹، م۸، م۷، م5، م۴، م۲م

،  ۱۸، م ۱۷، م۱۶، م۱5، م۱۴، م۱۳م

 ۲۳، م۲۲م ، ۲۰، م۱۹م

های شایستگی

 فردی/شخصیتی

میل به اابکی، پویایی و پیشرفت، دفاع از منافع دانشگاه، شجاع و مستقل، منعطف و نقدپذیر، 

ریسک پذیر و رقابت جو، خلاق و کگارآفرین، توانگایی شگناختی )تفکگر جگامع و سیسگتماتیک، 

طفی، قگدرت تعامگل و عگا-محوری، هوش اندگانه(، مهارت اجتمگاعیاستدرل، تحلیل، مساله

 همکاری، در دستر  بودن، داشتن مهارتهای انسانی.

۱5 

،  ۱۲، م۱۱، م ۱۰، م۶، م5، م۴م

،  ۱۹، م ۱۷، م۱۶، م۱5، م۱۴، م۱۳م

 ۲۳، م۲۲، م۲۰م

      های شایستگی

 سازمانی 

تسلط داشتن به سیاسگتهای کلگی هدف گذاری و ماموریت گرایی راهبردی مبتنی بر شناخت )

داشتن نگاه استراتژیک و تصمیم گیری مبتنی بر   خت ماهیت و ذات دانشگاهآموزش عالی، شنا

فگراهم کگردن و شفافیت محگور )انسداد روشهای غیرقانونی(گرا )، سیاسی نبودن و قانوندانش(

، تمرکززدایگی و تفگویض اختیگار، بگومی بستر رزم برای دسترسی آسان همگان بگه اطلاعگات(

 دانشگاه.

۱۴ 
،  ۱۳، م۱۰، م۹، م۸، م۷، م5، م۲م

 ۲۳، م۲۱، م ۱۹، م۱۸، م۱۷، م۱۶، م۱۴م

های شایستگی

 تخصصی/فنی

انتخگار ،  داشتن معیارهای علمی و تخصصی مناسگبمرجعیت و مقبولیت تخصصی و تجربی )

مهارتهای فنی، داشگتن شایستگی فنی و اجرایی ) به عنوان ریی  دانشگاه براسا  شایستگیها(

 ب، نظم در کار(.قابلیتهای اجرایی و عملیاتی مناس

۹ 
،  ۱۶، م۱۱، م۹، م۶، م۴، م۳، م۱م

 ۲۳، م۲۲م

های شایستگی

 عملکردی

رسیدن به اهداف و ماموریتهای دانشگاه، استفاده درست و مناسب از منگابع در کارا و اثربخش )

القگا روح علمگی و پگژوهش بگه ، انجام کار تیمی و گروهی، الگو و مربی دانشگگاهیان، دستر (

 دانشگاهیان،  
 

های شایسگگتگیمعنگگوی/اخلاقی، هگگای دانشگگگاهی شگگامل: شایسگگتگی متعگگالیهگگای حکمگگرانِ تگگرین شایسگگتگیمهگگم ۳هگگای جگگدول یافتگگه

هگای عملکگردی را نشگان شایسگتگیهای تخصصگی/فنی و های سازمانی، شایستگیشایستگیهای فردی/شخصیتی،  رهبری/مدیریتی، شایستگی

های ها و مولفگهزیرمولفگه ۳ها با اساتید و خبرگان آموزش عالی که در جدول ست آمده از تحلیل مصاحبههای کیفی به ددهد. براسا  یافتهمی

ارائگه شگده  ۱، به صورت شگکل و پیامدهای بکارگیری آنها  دانشگاهی  متعالیهای حکمرانِ  شایستگیمدل مفهومی  نشان داده شده است،  اصلی  

 است.

 
 



   

۱۰ 

 

 
 مرانِ متعالی دانشگاهی و پیامدهای آن های حک. مدل مفهومی شایستگی۱شکل 

 گیریبندی و نتیجه. جمع۵

های حکمرانان و مدیران ها و مهارتتوان در بی توجهی به شایستگییکی از مهمترین دریل عدم تحول نظام دانشگاهی را میدر دنیای امروزی  

ریاست دانشگاه بی هیچ مهارت و تخصصی بگه کگار گرفتگه ها خلاصه کرد که بدون هیچ معیار و شاخص مشخصی انتخار شده و در منصب  آن

های ها و صگلاحیتشایسگتگیتوجگه بگه  از همگین رو    افزاینگد؛میمسگائل و مشگکلات دانشگگاه    روز به روز برشوند و به خاطر عدم توانایی،  می

اسگت کگه   موضگوعاتیتگرین  از مهمشگود  میه  همگام با تحورت جهانی در عصری که عصر دانایی و فناوری اطلاعات نامید  حکمرانانِ دانشگاهی

هایی کگه امگروزه در حگوزه توجگه بگه دغدغگهبگا  محققگاننظران و اندیشمندان حوزه آموزش عالی را به خود جلب کرده است. لذا حبتوجه صا

های شایستگیسایی و تبیین های مربوط به حکمرانِ دانشگاه وجود دارد در پژوهش حاضر به دنبال شناحکمرانی متعالی دانشگاهی و شایستگی

 .  هستنددانشگاهی   متعالیحکمرانِ 

های های حکمرانِ متعالی دانشگاهی دارای شگش مولفگه اصگلی: شایسگتگیهای این پژوهش حاکی از آن است که شایستگینخستین یافته

هگای تخصصگی/فنی و شایسگتگی،  هگای سگازمانیشایسگتگیهای فردی/شخصگیتی،  های رهبری/مدیریتی، شایستگیشایستگیمعنوی/اخلاقی،  

مگورد توجگه  هاشایستگیبیش از دیگر  معنوی/اخلاقی  هایشایستگیدهد که  ها نشان مینتایج بررسیهمچنین  است.  های عملکردی  شایستگی

دانشگگاهی  تعالیمدر اجرای حکمرانی  دهنده اهمیت بار و سهم بسزای آنکه نشان  گرفته استقرار  صاحبنظران و خبرگان آموزش عالی ایران  

های شایسگتگی؛ اگرا کگه توجگه بگه تمگامی های حکمرانِ متعالی دانشگگاهی نیسگتشایستگیاست. البته این به معنای کم اهمیت بودن سایر 

 من توضیح هگر یگک ازالزامی است. در ادامه ض  حکمرانی متعالی در دانشگاهسازی مطلور و مناسب  پیاده  به منظوردانشگاهی    متعالی  حکمرانِ

 .شودمینیز پرداخته  موضوعبندی دانشگاهی، به جمعهای حکمرانِ متعالی شایستگی

های حکمگرانِ های معنوی/اخلاقی همانطوری که در بار نیز اشاره شد بیشتر از سایر شایستگیشایستگی  های معنوی/اخلاقی:شایستگی

آن پیداست باید قبل از اینکه به اداره امور دانشگگاه و عالی آنگونه که از نام متعالی دانشگاهی مورد توجه قرار گرفته است. به عبارتی حکمرانِ مت

در حرفه و پست خود تعهد و اخلاق را رعایت کند .  حکمرانی در آن بپردازد باید فرد متدین و با اخلاقی باشد. تهذیب و تزکیه نف  داشته باشد

اش امانتداری کند تا بتواند به اهداف و رسالت از پیش تعیگین شگدهباید خور از آن    و در عین صداقت و راستگویی، دانشگاه را امانتی ببیند که

رود براسا  مسئولیتی که بر دوش دارد با فساد و رانت و رابطه بازی در دانشگاه مبگارزه کنگد و برساند. از حکمرانِ متعالی دانشگاهی انتظار می

ارد فوق تنها به وسیله حکمرانِ و مدیر دانشگاهی قابل انجام است که آن حکمرانِ دانشگاه پاسخگوی ذینفعان درونی و بیرونی دانشگاه باشد. مو

 سازی حکمرانی متعالی در دانشگاه و اثرگذاری آن اعتقاد داشته و متعهد به اجرای آن باشد.از ته دل به پیاده



 

۱۱ 

 

. براسگا  در درجگه دوم اهمیگت قگرار داردات  نظگرهای رهبری/مگدیریتی از نظگر فراوانگی  شایسگتگیرهبری/مدیریتی: های شایستگی

های رهبری/مدیریتی، حکمرانِ متعالی دانشگاهی باید از نظر دانش حکمرانی غنگی باشگد، بگه عبگارتی بایگد از نظگر تئگوری و نظگری شایستگی

ر مواقع بحرانی و سخت اسگتفاده اطلاعات کافی در خصوص حکمرانی دانشگاهی داشته باشد تا بتواند از دانش و اطلاعات خود به بهترین وجه د

دهگد و نظگرات آنگان را محتگرم ها را میگیریکند. حکمرانِ متعالی دانشگاهی در عین حال که به دیگران حق اظهارنظر و مشارکت در تصگمیم

مدار و ایگد شایسگتهشمارد، باید قدرت و حکمرانی مستقل )در مقابل بگا دخالتهگای نهادهگای بیرونگی( را نیگز داشگته باشگد. همچنگین وی بمی

 کیفیت دانشگاه باشد.کارایی و اثربخشی و همچنین توسعه ارتقای مدار بوده و با نظارت بر خود و سازمان همیشه به دنبال ارزش

هگایی باشگد کگه او را حکمرانِ متعالی دانشگاهی باید از نظر شخصیتی و فردی دارای یک سری ویژگی  های فردی/شخصیتی:شایستگی

و   از منگافع دانشگگاه  کگردن  هایی از قبیل: میل به اگابکی، پویگایی و پیشگرفت، دفگاعحکمرانی متعالی در دانشگاه یاری کند. ویژگیدر اجرای  

توانگایی داشتن ، منعطف و نقدپذیر، ریسک پذیر و رقابت جو، خلاق و کارآفرین، بودن ، شجاع و مستقلنترسیدن از قدرت ها و فشارهای بیرونی

بگا   عاطفی، قگدرت تعامگل و همکگاری-محوری، هوش اندگانه(، مهارت اجتماعیامع و سیستماتیک، استدرل، تحلیل، مسالهشناختی )تفکر ج

حکمرانِ متعالی دانشگاه قبل از قبول ریاست دانشگاه و بعگد از   انسانی.ادراکی و  ، در دستر  بودن، داشتن مهارتهای  تمامی ذینفعان دانشگاهی

هگای مگورد اشگاره، ریگی  ها را داشته باشد و همیشه در راستای اعتلای آنها بکوشد؛ اگرا کگه بگدون ویژگیا و مهارتهآن نیز باید این ویژگی

 تواند به صورت متعالی امور دانشگاه را اداره نماید و بر آن حکمرانی کند.دانشگاه نمی

مگوزش عگالی و ماهیگت و ذات دانشگگاه آگگاهی کامگل سیاستهای کلی آحکمرانِ متعالی دانشگاه باید نسبت به   :سازمانیهای شایستگی

گذاری مبادرت ورزد. وی باید تا حد امکان از افراد بومی دانشگاه و منطقه باشگد تگا بگا داشته باشد و با نگاهی راهبردی و آگاهانه نسبت به هدف

مایگد. در کنگار مگواردی بگه آنهگا اشگاره شگد شناختی که از محیط بیرونی دارد بتواند در خصوص موضوعات مربوطه تصمیمات درستی اتخاذ ن

مراتبی اجتنار کرده و با تفویض اختیار و فراهم کردن بستر رزم برای دسترسی آسان همگان به حکمرانِ متعالی دانشگاه باید از رویکرد سلسله

هگای غیرقگانونی در دانشگگاه، انسگداد راه  را به وجود آورده و با  گراییو تخصص  دانشگاهی )شفافیت محوری(، زمینه مشارکت ذینفعان  اطلاعات

 افراد را ملزم به مسئولیت پذیری و پاسخگویی نماید.

معیار انتخار حکمرانِ متعالی دانشگاه باید علمگی و تخصصگی بگوده و دانشگگاهیان بایگد وی را براسگا    های تخصصی/فنی:شایستگی

به عبارتی حکمرانِ متعالی دانشگگاه بایگد از هگر نظگر مرجعیگت و مقبولیگت ند. های فنی و تخصصی که دارند انتخار نمایها و قابلیتشایستگی

رسگد کگه تخصصی و فنی را داشته باشد. لذا وقتی حکمرانِ متعالی دانشگاه در فرایند انتخار خود به عنوان ریی  دانشگاه، به ایگن نتیجگه می

دهگد و سگارری و شایسگته گزینگی بهگا مینیگز بگه امگر شایسته  هایش انتخار شگده اسگت در ایگن صگورت اوها و صلاحیتبراسا  شایستگی

 دهد.هایش را بر محور شایستگی و استعداد قرار میانتخار

حکمرانِ متعالی دانشگاه برای رسیدن به اهداف و ماموریتهای دانشگاه بایگد از منگابع در دسگتر  بگه صگورت   :عملکردیهای شایستگی

د بار بردن کارایی و اثربخشی دانشگاه برآید. او برای این کار باید افراد را به صورت تیمگی و گروهگی بگه کند و در صدمناسب و درست استفاده  

   فعالیت وادارد تا از هدر رفت منابع جلوگیری کند.
ا در نبایگد صگرفمتعگالی دانشگگاهی،    حکمگرانِ  هایشایسگتگی(،  ۱گفت براسا  مدل مفهومی پژوهش )شکل    توانمیبندی نتایج  در جمع

ه های دانشگاه به کگار گرفتگها، حتما باید آنها در راستای رسیدن به اهداف و ماموریتمرحله شناسایی رها شود، بلکه بعد از شناسایی شایستگی

 جیتگانبه  در نهایت منجر  به درستی توسط ریی  دانشگاه بکار گرفته شوند و عملیانی گردند  های شناسایی شده  شایستگیاگر    به عبارتی.  شوند

 .شگودمیدانشگگاه    ییایگمشگارکت و پو  سگارری،شایسته  ،یمگدارقانون  ،ییپاسخگو  ،یریپذتیمسئول  ت،یشفاف  ت،یفیک  یارتقا  جهت  در  یدیمف

هگای مربگوط بگه ها و حتگی جهگت فلششایستگی  های مربوط بهجهت فلش  نشان داده شده استنیز  همانطوری که در مدل مفهومی پژوهش  

هگا اهمیگت بگی اگون و اگرای مرحلگه اجگرای طرف قسمت میانی مدل یعنی بکارگیری و اجرا است. در واقگع جهگت فلش  به  نتایج و پیامدها

علاوه بر موارد  دهد که باید توسط حکمرانانِ متعالی دانشگاهی به صورت جدی مورد توجه قرار بگیرد.های شناسایی شده را نشان میشایستگی

برخلاف الگوی رایج حکمرانی، بهره گرفتن از هر  الگوی متعالی حکمرانیکه در   گاهی باید توجه داشته باشنداشاره شده، حکمرانانِ متعالی دانش

ها، هگا، برنامگهها، عملندارد؛ ارا که در حکمرانی متعالی باید همه حرفای برای رسیدن به هدف و نتیجه مورد قبول نیست و مشروعیت وسیله

خگدایی کسب شگده  نتیجه و پیامدغیر اینصورت  مکتب و الهام گرفته از دین بوده و جنبه الهی داشته باشد، در  ارتباطات و ... بر مبنای رهنمود

 .ارزشی نخواهد داشتو   نبوده
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