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Abstract: 
AI has opened up unprecedented horizons in all areas of governance and it is fair to say that the 
future of governance belongs to AI. Nevertheless, AI has also raised numerous challenges for 
governance whose overlooking can make the threats outweigh the opportunities. In this paper 
we first enumerate the various roles that AI can play in governance, from AI-assisted and AI-
augmented governance to autonomous AI and autopoietic AI. We then address the main 
opportunities and challenges of AI for governance in different sectors. Expediting the processes, 
improving performance and efficiency are among the main opportunities provided by AI. The 
responsibility gap, opacity of the decisions made by AI, unemployment and injustice are among 
the main challenges. We conclude by putting forward some suggestions to overcome the 
challenges, for example adopting the explainable AI framework and spelling out a system of 
attributing responsibility to AI based on Islamic jurisprudence. 
Keywords: Artificial Intelligence, Transcendent Governance, Machine Learning, Explainable AI, 
Responsibility Gap 
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 چکیده 

توان گفت که آینده حکمرانی متعلق به حکمرانی ایجاد کرده است و می  هایبدیلی را در تمام ساحتهای بیهوش مصنوعی فرصت

ها و  های متعددی نیز از جانب هوش مصنوعی متوجه حکمرانی است که عدم توجه به آن. با این وجود چالشهوش مصنوعی است.

در این نوشتار در ابتدا انواع   .های آن غالب گرددشود تا تهدیدهای هوش مصنوعی نسبت به فرصتبینی لازم سبب میانجام پیش

شود که طیفی از موارد از هوش مصنوعی یاریگر و ارتقاء بخش تا هوش  های کاربست هوش مصنوعی در حکمرانی احصا میشیوه

بر می در  را  و خودمولد  و چالش گیرد. سپس فرصتمصنوعی خودمختار  از هوش مصنوعی در حوزهها  استفاده  های مختلف های 

های کاربست هوش کارامدی از جمله فرصتارتقاء   وری و بخشی به فرایندها، افزایش بهرهشود. سرعتبحث گذاشته می  حکمرانی به

مسئولی چالش  و  است  نظارتمصنوعی  بی ت،  گسترش  بیناپذیری،  گسترش  و  مهم  کاریعدالتی  جمله  این  ها  چالشترین  از  در 

و تدوین کامل نظام    پذیرمصنوعی توضیح  شود که حرکت به سمت هوشها پیشنهاد میدر انتها نکاتی برای غلبه بر چالش  راستاست.

 هاست.از جمله آن اسلامی  فقهی  –مسئولیت هوش مصنوعی بر اساس مبانی حقوقی 

 ، شکاف مسئولیتپذیرهوش مصنوعی، حکمرانی متعالی، یادگیری ماشین، هوش مصنوعی توضیح  واژگان کلیدی:

  



 مقدمه  .1

در حوزه حکمرانی اکنون در بسیاری از ساختارهای سیاسی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی ورود پیدا کرده است.  مصنوعی همهوش  

در عملکرد و استفاده    کارامدی،  توان یافت که با آغوش باز هوش مصنوعی را برای افزایش سرعت در فرایندهایکمتر ساحتی را می

تر خواهد  بهینه از منابع نپذیرفته باشد. چیزی که مهم است این است که نقش هوش مصنوعی در آینده حکمرانی حتی بارز و جدی

بود و از این رو پژوهشگران حوزه حکمرانی بایستی اهمیتی مضاعف به نقش هوش مصنوعی در حکمرانی بدهند. حتی یک قدم بالاتر،  

های هوش مصنوعی را برای خود فراهم آورده باشد.  المللی نیز آینده متعلق به کشوری خواهد بود که بیشترین ظرفیتبیندر عرصه 

.  انسانی  نوع  برای  بلکه  روسیه  برای  تنها  نه   است،  مصنوعی  هوش  به  متعلق   آینده»به گفته ولادیمیر پوتین، رئیس جمهور روسیه،  

 حوزه  این   در  که   کس   هر .  کند  می   خلق  است  دشوار  شان  بینی   پیش   که   تهدیدهایی   نار ک  در   را  عظیمی  های  فرصت  مصنوعی  هوش

 (. 2017، )آرتی «بود خواهد جهان حکمران باشد،  رهبر

پرسش اساسی     ، عرصه حکمرانی آینده نادیده گرفت در نمی توان هوش مصنوعی را به عنوان یک بازیگر اصلی و بسیار مهم حال که  

هایی را برای حکمرانی آینده بشر در پی خواهد داشت و ما باید چه برنامه ای برای ها و فرصتشاین است هوش مصنوعی چه چال 

که تلاش دارد با توجه به ابعاد    بالأخص با در نظر داشتن مفهوم حکمرانی متعالی  مواجهه با این چالش ها وفرصت ها داشته باشیم.

)ابطحی، آرایش و    ارائه کندوی  انسان و نه صرفاٌ رشد اقتصادی و مادی    جانبههمهتعالی  و  انسان، طرحی برای رشد    الهی و معنوی

، توجه ویژه به هوش مصنوعی ضروری است تا امکان اتخاد یک  (1399؛ جوانمرد زاده و همکاران،  48، ص.  1397سالاری سردری  

های هوش مصنوعی و همچنین تعارضات جدی  در این زمینه فراهم شود. در غیر این صورت، آسیب  کنشگررویکرد فعالانه و پیش

 اسلام، مشکلات زیادی را در آینده ایجاد خواهد کرد. حکمرانی مبتنی بر هوش مصنوعی با مبانی معنوی 

مرانی با هوش مصنوعی است. بایستی توجه داشت که موضوع این نوشتار نقش هوش مصنوعی در حکمرانی یا به بیان دیگر حک

به علاوه،    گیرد.های گسترده بوده است در این نوشتار مورد بررسی قرار نمیبحثکه خود موضوع    1مبحث حکمرانی هوش مصنوعی

ها مورد بررسی  ترین آنوع هستند که در این نوشتار صرفاً برخی از مهمنکاربست هوش مصنوعی در حکمرانی بسیار متهای  حوزه

 قرار خواهد گرفت.

 

 پیشینه پژوهش  .2

 

برای مثال هیلب )استفاده از هوش مصنوعی در حکمرانی و چالش ( به مسئله  2020های آن یکی از خطوط پژوهشی داغ است. 

شارمان  دهد.  پردازد و وضعیت کنونی و افق پیش رو را از این منظر مورد تحلیل قرار میحکمرانی شرکتی از طریق هوش مصنوعی می

های اخلاقی هوش  گرچه چالش  پردازند. ( نیز به مرور ادبیات نقش هوش مصنوعی در کارامدسازی حکمرانی می2020و همکاران )

های خاصی که هوش ، بررسی چالش (2017؛ تگمارک  2016)بوسمان    مصنوعی به طور کلی در ادبیات مورد بررسی قرار گرفته اند

 اند. کند در ادبیات مورد بحث قرار نگرفتهطور خاص حکمرانی متعالی می مصنوعی متوجه حکمرانی و به 
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های مختلف حکمرانی متعالی احصاء  های هوش مصنوعی برای حوزهها و چالش فرصتای،  در این مقاله با استفاده از روش کتابخانه

 ارائه گردیده است. ها هایی برای آنحلانتقادی راه –شده است و با روش تحلیلی 
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1 AI Governance 



اهمیت است که مستقیماًاین که چه نقشی به هوش مصنوعی در حکمرانی داده شود نکته از فرصت  ای حائز  تلقی ما  ها و  روی 

شیوه استفاده از هوش مصنوعی در حکمرانی را احصا می کند: هوش   پنج (  2020تهدیدهای هوش مصنوعی اثر می گذارد. هیلب )

ها طیفی  در واقع می توان گفت این  (.861)ص.    3و هوش خودمولد   2یاریگر، هوش ارتقاء دهنده، هوش تقویت کننده، هوش خودمختار

ترین شیوه استفاده از هوش   دهند. هوش یاریگر ضعیفاز نقش هوش مصنوعی در فرایند تصمیم گیری و حکمرانی را نشان می

ابزار    مصنوعی در فرایند حکمرانی است که در آن تمامی فرایندها و ساختارها انسانی است و هوش مصنوعی صرفاً به عنوان یک 

 های ماشینی مثالی از استفاده از هوش یاریگر است. در هوش ارتقاءحداقلی در کنار هوش انسانی فعالیت می کند. استفاده از ترجمه

ای دهنده، هوش مصنوعی سبب می شود تا هوش انسانی، که هنوز محوریت را در حکمرانی حفظ می کند، مهارت های ارتقاء یافته

ها به دست آورد. در هوش ارتقاء یافته، تصمیمات در تعامل انسان و ماشین اخذ می شود. برای مثال  را برای مثال در تحلیل داده

دهد.  ها انتخاب می کند و همچنین به هوش مصنوعی بازخورد میطرح می کند که انسان از میان آنهوش مصنوعی پیشنهادهایی را م

در هوش مصنوعی خودمختار، ماشین مستقل از انسان در یک محدوده مشخص فعالیت می کند. مثالی از این نوع هوش مصنوعی  

کنگ  گذاری خطرپذیر در هنگشرکت سرمایه  یک   در هیأت مدیره  Vitalدر حکمرانی شرکتی وجود دارد که عضویت هوش مصنوعی  

های یادگیری عمیق می تواند خود را ارتقاء در نهایت هوش مصنوعی خود مولد، با استفاده از تکنیک (.865، ص.  2020هیلب  ت )اس

توسط طراحان اولیه او تعیین شده    و تحول بخشد و با دریافت داده ها و بازخوردهای جدید پارا فراتر از هر محدوده ای بگذارد که

  است.
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های حکمرانی را تواند تمامی حوزهانگیز در سرعت، دقت، کارامدی فرایندها به طور کلی میهوش مصنوعی به واسطه افزایش شگفت

ها را از بسیاری از مشکلات رهایی بخشد. دقیقاٌ به همین خاطر است که آینده متعلق به هوش مصنوعی  دچار تحول جدی نماید و آن

های  شود و جوامعی که از این قطار عقب بمانند، از صحنه حذف خواهند شد. در ادامه به عنوان نمونه برخی از فرصتدانسته می

 شود. فراهم شده توسط هوش مصنوعی برای حکمرانی ذکر می

 

 سلامت و هوش مصنوعی  .5.1

در واقع    ترین هزینه، بیشترین شمول و بهترین کیفیت خدمات است.ترین مسائل حکمرانی تأمین سلامت مردم با کمیکی از مهم

ها و تمامی  پذیری انسانبه خوبی آسیب  2019گیری کرونا در سال  موفقیت نظام سلامت با موفقیت حکمرانی گره خورده است. همه

گسترش استفاده از هوش مصنوعی برای کمک  در عین حال، ها را گوشزد نمود. ساختارهای اجتماعی، اقتصادی و سیاسی از بیماری

های عظیم هوش مصنوعی را به اثبات رساند. هوش مصنوعی در مقام تشخیص علایم و  گیری به خوبی ظرفیتبه کنترل این همه

توانند با دقتی بسیار بالاتر از هوش انسانی، علایم  های مبتنی بر یادگیری ماشین میناوریها قدرت زیادی دارد. در واقع فبیماری

اسکن به منظور تشخیص درگیری ریه در این زمینه قابل  تیبیماری را کشف نمایند. استفاده از هوش مصنوعی در تحلیل تصاویر سی

مبتلا به بیماری و تعیین افراد مشکوک به بیماری از دستاوردهای  ذکر است. همچنین استفاده از هوش مصنوعی برای ردگیری افراد  

 گیری کرونا بود. حوزه کنترل همهمهم هوش مصنوعی در 

ها، گسترش کند، کاهش بسیار زیاد هزینهنظیر در حوزه سلامت تبدیل میچیزی که استفاده از هوش مصنوعی را به یک فرصت بی

ای نزدیک، هوش مصنوعی  هاست. انتظار بر این است که در آیندهعت و کیفیت ارائه آنشمول خدمات سلامت و همچنین افزایش سر

 تری در نظام سلامت ایفا کند و از این رهگذر بتواند تحولی بزرگ در ارائه خدمات سلامت ایفا نماید. حتی نقش گسترده

 

 
2 Autonomous intelligence 
3 Autopoietic intelligence  



 حکمرانی مشارکتی و هوش مصنوعی .5.2

است که تلاش دارد تا در فرایند حکمرانی تمامی ذی ربطان را دخیل نماید. این شیوه حکمرانی نه   حکمرانی مشارکتی چهارچوبی

اندازهای  امکان در نظر گرفتن چشم  بلکه به خاطر ماهیت مشارکتی  ایجاد کند،  را در میان مردم  بالاتری  تواند رضایت  تنها می 

یکی از مهم ترین چالش های حکمرانی مشارکتی امکان تجمیع  (.  2010هاینلت  )  ها به دست می دهدگذاریتری را در سیاستمتنوع

  این کار از نظر زمان و انرژی بسیار پرهزینه است. و یکپارچه سازی نظرات متکثر مردم و استفاده از آن ها در فرایند حکمرانی است.

تصور دقیقی از عواقب تصمیمات ندارند و لازم است تا چشم انداز روشنی در این جنبه به ایشان ارائه شود و   به علاوه، مردم عمدتاٌ

 هستند. های حکمرانی مشارکتی چالش  ترینبرخی از مهمها نظر ایشان بعد از آن اخذ گردد. این

نرم افزار پیشرفته طراحی و  توان  ن مطلب میهوش مصنوعی در این جنبه می تواند کاملا تحول آفرین باشد. برای روشن شدن ای

و جایگاه مشارکت مردمی در آن را مثال زد. تغییرات و توسعه شهری عمدتاً آثار زیادی در زندگی افراد   UrbanSimتوسعه شهری 

املا تغییر  مستقر در محلات مختلف شهر می گذارند. برای مثال ساخت یک پارک یا اتوبان بزرگ می توان ساختار یک محله را ک

 UrbanSim.  گذارد  جا   به(  ونقل، قیمت املاک و ...حملدشواری وسهولت  ، آلودگی هوا،  دهد و آثار مختلفی )از نظر حجم ترافیک

کند.  یک نرم افزار پیشرفته شبیه سازی است که آثار مختلف تغییرات در مدیریت شهری را در بازه های طولانی مدت شبیه سازی می

نفعان )مثلا ساکنان محلات مختلف( از این تغییرات و درج آن  نکته جالب در طراحی این نرم افزار امکان دریافت بازخورد تمامی ذی

تر گیری دقیقافزار در قالب یک سری شاخص است. با این ساختار مدیریت شهری می تواند علاوه بر تصمیمها در سناریوهای نرم  

ای است که هوش مصنوعی توانسته است روی طرح های توسعه شهری راه را برای مشارکت هرچه بیشتر مردم باز نماید. این مسئله

 (.2004د )برنینگ و همکاران گام بزرگی در راستای آن بردار
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نهاد قضاوت یکی از محورهای حکمرانی است که ضامن عمل به قانون، رسیدگی به جرایم و تخلفات و حل اختلافات است. از این رو  

هوش مصنوعی در سیستم قضایی    استفاده ازدسترسی آسان، سریع و عادلانه به خدمات قضایی یکی از بایدهای حکمرانی موفق است.  

)رایلینگ    ترین حوزه های کاربست هوش مصنوعی در حکمرانی محسوب می شودطور خاص یکی از نوینها به  به طور کلی و در دادگاه 

 از  قضا  دستگاه   . معضلاتی مانند اطاله دادرسی، کمبود متخصصان حوزه قضاوت و پیچیدگی ساختار اداری(2020؛ اولنارز  2020

کاربست هوش مصنوعی در سیستم    .دارد  بر  ها  آن  حل   در  را  مثبتی  قدم  تواند   می   مصنوعی  هوش  که  است  موجود  معضلات  جمله

تواند با دسترسی  ها به طور خاص یکی از جدیدترین مسائل مورد بحث در ادبیات است. هوش مصنوعی می قضایی به طور کلی و دادگاه

ت موجود در احکام صادر  در موارد جدید اقدام به صدور حکم نماید یا این که مشکلابه تمامی قوانین و احکام پیشین صادر شده،  

تواند با سرعت بسیار بیشتر موارد حقوقی را بررسی نماید و این  شده را بارز نماید. زمانی که قاضی از هوش مصنوعی کمک بگیرد، می

تواند معضلاتی چون اطاله دادرسی و دشواری دسترسی به خدمات قضایی را کاهش دهد. طبعاً تفویض قضاوت به هوش مصنوعی  می

ای قابل قبول برانگیز است. با این وجود کمک گرفتن از هوش مصنوعی در کنار هوش انسانی مسئلهای مناقشهبه طور کامل مسئله

 شت. است که مزایای بسیار زیادی خواهد دا

 
 

 متعالی  های هوش مصنوعی برای حکمرانیچالش .6

  ی بالأخصهای فراوانی از جانب هوش مصنوعی متوجه حکمرانهای هوش مصنوعی برای حکمرانی، چالشرغم افق گسترده فرصتعلی

ها و اتخاذ  نسبت به این چالش ریزی و برنامه آمادگیدر آینده نزدیک است. استفاده از عنوان تهدید در این جا صحیح نیست چرا که 



های بزرگ شود که علاج  تواند منجر به بحرانها را به فرصت تبدیل کند، در عین این که انفعال میتواند آنتصمیمات مناسب می

های هوش مصنوعی برای حکمرانی متعالی مورد بررسی ترین چالشبسیار دشوار خواهد بود. در ادامه برخی از مهمها پس از وقوع  آن

 گیرد. قرار می

 چالش اشتغال  .6.1

  و محل بحث زیادی نیز واقع شده است  ردیگیمیکی از نکاتی که به صورت گسترده توسط مخالفین هوش مصنوعی مورد استناد قرار  

های هوش  توانمندی(.  2016بوسمان    ؛2017تگمارک  ؛  2019داناهر  )  گسترش این فناوری بر روی اشتغال انسانی است  ریتأثبحث  

ها بتوانند در تعداد قابل توجهی از کند که ماشینصنایعی همچون رباتیک این قابلیت را ایجاد میهای  مصنوعی به همراه پیشرفت

مشاغل جایگزین انسان شوند. به عنوان نمونه شبکه نظافت شهری که در حال حاضر بار اصلی آن بر دوش رفتگران است در صورت  

تواند موارد متعددی  های این جایگزینی میتگران خواهد شد. انگیزهموجب بیکاری جمعی رف های هوشمند طبیعتاًجایگزینی با ربات

از جمله به صرفه بودن اقتصادی جایگزینی استفاده از ربات های هوشمند به جای انسان )مانند عدم نیاز به دستمزد، بیمه،    د: باش

 هولت سن و ...( و بسیاری موارد دیگر. بازنشستگی و ...(، کیفیت بالاتر خدمات دریافت شده )به دلیل عدم خستگی، بیماری، ک

به صورت   5و تویوتا   4های بزرگ خودورساز دنیا همچون تسلا موتورز شرکت  اکنونهمنمونه دیگر شبکه حمل و نقل عمومی است.  

موفقی از این خودروها ارائه داده اند که    های اولیه نسبتاًاند و نمونهگسترده بر روی خودروهای خودران هوشمند سرمایه گذاری کرده

بینی در این عرصه،  های قابل پیش با پیشرفت  های شگفت انگیزی از خود بروز داده اند. طبیعتاًحتی در رانندگی در سطح شهر قابلیت

بالاتری که می توان توقع در آینده باز هم به دلایل اقتصادی )مانند عدم نیاز به دستمزد، بیمه، بازنشستگی و ...( و همچنین دقت  

 شاهد حضور گسترده خودروهای هوشمند در شبکه حمل و نقل عمومی و بیکاری خیل کثیر شاغلین این عرصه خواهیم بود.   ،داشت

، کارگران ساختمانی و در مورد مشاغلی همچون شبکه پست و تحویل مرسولات، شبکه فروشگاهی   توانیمهای فوق را  شبیه مثال

دور    تنهانهطی چند دهه آینده    هاآنی صورت گرفته تصور تحقق  هاشرفتیپ بسیاری از مشاغل دیگر تصور کرد. اموری که با توجه به  

و به خوبی در حال کار هستند.    اندشدهی کوچک و غیر فراگیر از این امور در حال حاضر اجرایی  ها مدل  بعضاً از ذهن نیست، بلکه  

این است که حداقل بسیاری از مشاغل کارگری در آینده از انسان به ماشین منتقل خواهد شد و در بسیاری   عتاًیطبمعنای این امر  

به جای انسان به این امور   هانی ماشممکن است این پرسش مطرح شود که چه اشکالی دارد که   دیگر ماشین همکار انسان می شود.

باید توجه داشت که در زندگی   سؤالرا کاهش دهند؟ در پاسخ به این    آورانیزاز کارهای دشوار و    بپردازند و حتی مخاطرات ناشی

ی شغل  توجهقابلارتباط تنگاتنگی دارد. از بین رفتن دفعی تعداد    هاانسانمفهوم شغل با نظام حاکم بر زندگی    هاانسانکنونی ما  

.  کندیمرا دچار بحران هویتی    ها آنتغییرات قابل توجهی ایجاد کرده و    هاآنبات  و مناس  هاانسان در معنای زندگی بسیاری از    عتاًیطب

های پیشرفته منطبق با هوش  طلبد. چنانچه جوامع نتوانند با ایجاد مهارت چالش اشتغال مسئله مهمی است که توجه زیادی را می

کاری به یک بحران بزرگ انسانی تبدیل خواهد شد. به علاوه این بحران در جوامعی که در  مصنوعی مشاغل جدیدی خلق کنند، بی

 های فوق پیشرفته ناتوانند بیشتر خود را نشان خواهد داد. همپاشدن با این مهارت

 طبقاتی   اختلاف  افزایش   و  عدالتی  بی  گسترش .6.2
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عدالتی و افزایش اختلاف طبقانی است. بالأخص در  ها در مورد گسترش هوش مصنوعی، چالش گسترش بی ترین دغدغهیکی از مهم

برای فهم بهتر چالش اهمیتی دو چندان خواهد داشت.    این  حکمرانی متعالی که برقراری عنصر عدالت نقش محوری دارد، توجه به

  و   مهمترین  از  یکی  همواره  طبقاتی  اختلافعدالتی دامن زند.  بیتواند به  این موضوع باید توجه کرد که هوش مصنوعی چگونه می

 پیشتر .  است  شغل  و   ثروت  در  تفاوت   ، طبقاتی  اختلافات  اصلی  هایپایه  و  است  بوده   انسانی  جوامع  در  مطرح  معضلات  ترین  برجسته

  ترکیب  با  است  قادر  مصنوعی  هوش  که  گفتیم  و   بود  خواهد  شغل  و   کار  معضل  آینده   بشر  روی  پیش  های چالش   از  یکی  که  کردیم  طرح

 محسوب   شغلی   تهدید   همگان   برای  مصنوعی  هوش  از  استفاده   رشد  اما   . شود  مشاغل  از  ایگسترده  طیف  جایگزین  دیگر  های   فناوری  با 

 را  بازار  این  از  برداری  بهره  بیشترین  و   یافت  خواهد  توجهی  قابل  گسترش  آینده   در  مصنوعی  هوش  بازار  که  است  بدیهی.  شودنمی

  از  عظیمی  بخش  برای  گسترده  بیکاری  وقوع  کنار  در  ثروتمند  طبقه  یک  ایجاد.  داشت  خواهند  مصنوعی  هوش  بزرگ  های  شرکت

در واقع گسترش هوش مصنوعی، منجر به ایجاد   .داشت  نخواهد  عدالتی  بی  گسترش  و  طبقاتی  اختلاف  افزایش  جز  معنایی  جامعه

شوند و  کنندگان تبدیل میای نخبه خواهد شد که بیشترین منافع اقتصادی را به دست خواهند آورد و مابقی مردم به مصرفطبقه

 این خود موجب ایجاد یک شکاف اجتماعی بسیار بزرگ خواهد شد. 

 مسئولیتچالش   .6.3

. (2004)ماتیاس    در هوش مصنوعی است  شود مسئله مسئولیت یک پرسش اساسی که در ارتباط با کارکرد هوش مصنوعی مطرح می

ابعاد کاربردی فناوری هوش مصنوعی این پرسش مطرح می اینکه با گسترش  افعال و  توضیح  شود که اساساً چه کسی مسئولیت 

هرچه در این طیف نقش هوش   های هوش مصنوعی دیدیم،در طیف نقش  ور کههمان ط  اقدامات هوش مصنوعی را بر عهده دارد؟

مصنوعی پررنگ تر می شود، اختیار بیشتری به هوش مصنوعی داده می شود و چالش های حکمرانی بیشتری ایجاد می شود. بالأخص  

ترین آن  که مهم  انی وجود دارددر مورد هوش مصنوعی خودمولد که مبتنی بر تکنیک های یادگیری ماشین است، دغدغه های فراو

برای مثال با توجه به ماهیت تحول یابنده این نوع هوش، در صورت بروز یک خطا، چه کسی را بایستی مسئول   چالش مسئولیت است.

های حساس حکمرانی بروز بیشتری این مسئله که تحت عنوان چالش مسئولیت شناخته می شود، در حوزه دانست؟اشتباه رخ داده 

 خواهد داشت. 

سال(    40است که اتفاقاً با توجه به قدمت تحقیقات )در حدود    6وری خودروهای خودران یک نمونه از کاربردهای هوش مصنوعی فنا

های آزمایشی و حتی عملیاتی نسبتاً موفقی از آن تولید شده است. حال  ها که بر روی آن صورت پذیرفته، نمونهو گستردگی پژوهش

ن که با روش یادگیری ماشینی و به صورت تقریبا مستقل تصور نمایید با فراگیر شدن این فناوری در آینده، یک خودروی خودرا

شود که مسئولیت این اتفاق بر عهده چه آموزش دیده است، در اثر تصادف با عابری پیاده موجب فوت او شود. این پرسش مطرح می

مصنوعی که با  ثال هوشکسی است؟ هوش مصنوعی، نگارنده برنامه اولیه ماشین، سازنده ماشین و یا به کارگیرنده آن؟ در این م

پیچیدهروش را بسیار  یافتن مسئول تصمیمات وی  برده است کار  بهره  رانندگی خود  بهبود  برای  یادگیری ماشین  تر های مرسوم 

مشابه این مثال را می توان در حوزه های مختلف    شود.نماید چرا که در این حالت تشخیص فرآیند تصمیم هم عملاً غیرممکن میمی

به کار برد. مثلا یک پلیس هوشمند را تصور کنید که با یادگیری عمیق در حال بهبود مداوم است. در این حال او با استفاده    دیگر نیز 

از تسلیحاتی که در اختیار دارد جان یک انسان دیگر را به خطا می گیرد. در اینجا نیز انتساب مسئولیت این قتل امری دشوار خواهد 

 بود.
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فوق    هایپرسش اصلی در این بخش این است که در این حالت مسئولیت اقدامات هوش مصنوعی با کیست؟ روشن است که در مثال 

با توجه به کاربردهای آینده هوش مصنوعی در ابعاد مختلف زندگی بشر آینده )مانند: هوش    یافتن پاسخ امری بسیار دشوار است.

ش مصنوعی کشاورز و ...( بدیهی است که این مسئله در بسیاری از ابعاد کاربردی هوش مصنوعی جراح، هوش مصنوعی خلبان، هو

 ،از یک سو لازم است با توجه به ذوابعاد بودن مسئله »مسئولیت«در پاسخ به این چالش،    باشد.ساز میمصنوعی قابل طرح و مسئله

پشتوانه پژوهشی تصمیمات صورت پذیرد و از سوی دیگر    مطالعات و پژوهش های فقهی، حقوقی، اخلاقی و فلسفی مناسب به عنوان

در اسناد و برنامه های ملی هوش   بسیار مهم است که این مسئله از سوی حاکمیت به صورت جد مورد پیگیری واقع شود و حتماً

  مصنوعی مورد توجه واقع شود.

 ناپذیری ناپذیری و کنترلچالش نظارت .6.4

 

های پیشرفته  های هوش مصنوعی در حکمرانی ذکر شد، هوش مصنوعی خودمولد که بر اساس تکنیکطور که در طیف نقشهمان

ارتقاء دهد و فراتر از چیزی شود که ها، خروجیورودیکند، قادر است خود را براساس  یادگیر ماشین فعالیت می  ها و بازخوردها 

کند. با این وجود،  های یادگیری ماشین، هوش مصنوعی را به شدت قدرتمند و کارامد میاند. تکنیکطراحان اولیه آن در نظر داشته

(. در واقع  309، ص.  2020کند )کارابانتز  فهم و توضیح روند رسیدن هوش مصنوعی به یک تصمیم را حتی برای مهندسان دشوار می

ت که شیوه رسیدن آن از یک ورودی به یک خروجی اس  8دارد و مانند یک جعبه سیاه  7هوش مصنوعی خودمولد، ساختاری مبهم

 خاص قابل درک نیست.

های یک هوش مصنوعی  شود تا هوش مصنوعی خودمولد قابل نظارت و کنترل نباشد. فرض کنید که خروجیاین مسئله سبب می

اب شده است. در این  مبتنی بر یک تبعیض اجتماعی جدی باشد که چون از نظر نفع اقتصادی بهینه است، توسط این هوش انتخ

شرایط کاربران و مهندسان راه روشنی برای فهم این تبعیض درونی ندارند. هرچه وظایف بیشتری به هوش مصنوعی تفویض شود،  

دهد. عنصر نظارت در حکمرانی نقشی بسیار مهم دارد و در حکمرانی متعالی نیز تخطی  ناپذیری بیشتر خود را نشان میچالش نظارت

ترین  ناپذیری یکی از مهمناپذیری و کنترلی و معنوی برای صرف مقاصد مادی، غیرقابل قبول است. از این رو نظارتاز اصول اله

 های هوش مصنوعی در آینده است. چالش

( مورد اقبال محققان و سیاست گذاران قرار گرفته است. XAI)  9در پاسخ به این دغدغه هم اکنون ایده هوش مصنوعی توضیح پذیر

های قابل توضیح ارائه می کند و  هوش مصنوعی توضیح پذیر، مجموعه ای از تکنیک های پیشرفته یادگیری ماشین است که مدل

)کارابانتز   نیاید  وجود  به  کند  می  دشوار  را  کنترل  و  نظارت  که  ابهام  مشکل  شود  می  مصنوعی  ه  (.314، ص.  2020سبب  وش 

پذیر در مقابل مفهوم جعبه سیاه از هوش مصنوعی قرار دارد و تلاش دارد تا فرایند رسیدن هوش مصنوعی از یک ورودی به  توضیح

خروجی را برای ذیربطان قابل توضیح نماید. این علاوه بر اعتمادسازی در مورد هوش مصنوعی، امکان نظارت و ارزیابی انسانی را نیز  

هم اکنون در اسناد ملی توسعه هوش مصنوعی کشورهایی     گیری از خطاها و آسیب های احتمالی ممکن می سازد.به منظور جلو

راهنمای   از خطوط  یکی  عنوان  به  پذیری  توضیح  عنصر  ، وجود  اسلواکی  و  لیتوانی  دانمارک،  توسعه هوش راهبردی  چون سوئد، 

ای بزرگ است که نیاز  پذیر پروژهبایستی توجه کرد که توسعه هوش مصنوعی توضیح  (.2020مصنوعی تصریح شده است )ون روی  

 و بایستی در اسناد بالادستی کشور به آن پرداخته شود.  گذاری دقیق داردبه الزامات قانونی و سیاست

 دهد. ان میهای هوش مصنوعی در حکمرانی و همچنین برخی از راهکارهای موجود را نشهای و چالش( فرصت1جدول )
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 کلی کاربست هوش مصنوعی در حکمرانی   ها و راهکارهایها، چالشفرصت  1جدول 

 فرصت  چالش راهکار 

تدوین کامل قوانین در حوزه  

-مسئولیت هوش مصنوعی با بهره

-های دقیق بینگیری از پژوهش

 ای رشته

 و کارامدی   افزایش سرعت چالش اسناد مسئولیت 

استفاده از هوش مصنوعی  

 پذیر و الزام نظارت دائمیتوضیح
-و کنترل  ناپذیریچالش نظارت

 ناپذیری 

گسترش مشارکت مردمی  

 در حکمرانی 

های  تلاش برای ایجاد مهارت

های  جدید و منطبق با پیشرفت

هوش مصنوعی به منظور ایجاد  

 مشاغل جدید 

 چالش اشتغال 

گسترش دسترسی به  

کمتر و  خدمات با هزینه  

کیفیت بیشتر )سلامت،  

 قضاوت و ...( 

 ---  چالش عدالت  --- 

 

 های پژوهش یافته .7

گذاری و ... را از  قضاوت، قانون  مشارکت   های مرتبط با حکمرانی، از جمله سلامت،تواند بسیاری از حوزههوش مصنوعی می •

 دچار تحول جدی نماید.  کارامدی سرعت، شمول و منظر افزایش

یار، ارتقاء دهنده یا تقویت کننده هوش انسانی در فرایند حکمرانی گرچه در حال حاضر هوش مصنوعی به عنوان کمک •

 تر خواهد شد. پررنگدر حکمرانی شود، در آینده نزدیک نقش هوش مصنوعی خودمختار و خودمولد قلمداد می

آن است سبب می شود تا    دائمکه مبتنی بر یادگیری  خودمولد  وش مصنوعی  ماهیت بسیار پیچیده و خود ارتقاء بخش ه •

 ها ناشناخته باقی بماند. مکانیزم رسیدن هوش مصنوعی خودمولد به یک تصمیم برای انسان

برای بهینه کردن نفع اقتصادی،    آمیزانحراف اخلاقی در هوش مصنوعی خودمولد برای مثال با اتخاذ تصمیمات تبعیضامکان   •

 تواند در یک جامعه مبتنی بر حکمرانی متعالی بدون نظارت و رها باشد.وجود دارد. از این رو هوش مصنوعی خودمولد نمی

توضیح • برای  پذیر میهوش مصنوعی  را  آن  به یک خروجی خاص،  فرایند رسیدن هوش مصنوعی  کردن  با شفاف  تواند 

 و از این راه، امکان نظارت بر هوش مصنوعی را فراهم آورد.   ها قابل فهم کندانسان

عدم وجود چهارچوبی جامع برای اسناد مسئولیت به هوش مصنوعی یکی از خلأهای موجود است که لازم است این خلأ با   •

 اسلامی پر شود. –اتکا بر مبانی فقهی 

-جمله حدود تصمیمی است که الزامات آن، منتوسعه هوش مصنوعی در ساختارهای حکمرانی کشور نیاز یک سند راهبرد •

 را قید کرده باشد.  و شرایط اسناد مسئولیت پذیر بودنتوضیح، یریگ
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را تا حد    وری و کارامدی فرایندها تواند سرعت، بهرهاگر هوش مصنوعی صرفاٌ به عنوان یک دستیار برای حکمرانی قلمداد شود، می 

های های جدید در هوش مصنوعی که مبتنی بر خودارتقاءبخشی آن بر اساس تکنیکانگیزی بالا برد. با این وجود، پیشرفتشگفت



ها شود. از دیگر سو، پیچیدگی  گیریدهد که هوش مصنوعی بتواند جایگزین انسان در تصمیمیادگیری ماشین هستند، نوید آن را می

سبب مصنوعی  هوش  انسانمی  فنی  عادی  حالت  در  تا  سمت  شود  به  حرکت  باشند.  نداشته  مصنوعی  هوش  فهم  برای  راهی  ها 

پذیر که تلاش دارد این جعبه سیاه را برای انسان باز کند و روند رسیدن هوش مصنوعی از یک  رویکردهای هوش مصنوعی توضیح

شود  بر هوش مصنوعی است. این راهی میانه است که سبب می  ورودی به خروجی را قابل فهم نماید، تلاشی برای حفظ نظارت انسانی

گیری استفاده شود در عین این که نظارت انسانی برای اطمینان به عمل آوردن های کلان هوش مصنوعی در فرایند تصمیماز ظرفیت

طور که دیدیم،  ت. همانگذاری جدی اسپذیر نیازمند خط مشیحرکت به سمت هوش مصنوعی توضیحاز عدم انحراف آن حفظ گردد.  

  به عنوان یک الزام قید شده است. پذیر کردن هوش مصنوعی  در اسناد ملی توسعه هوش مصنوعی بسیاری از کشورها لزوم توضیح

اسلامی، لازمه استفاده گسترده آن در    –تدوین یک نظام جامع اسناد مسئولیت به هوش مصنوعی بر اساس مبانی فقهی  همچنین  

گذاری، مانند شورای عالی فضای مجازی، شورای بایستی نهادهای عالی سیاست اسنادیمتولی تنظیم چنین  حکمرانی متعالی است.

ماهیت  ها لحاظ شود و با توجه به  عالی انقلاب فرهنگی، مجلس و ... باشند و لازم است مشارکت حداکثری متخصصان در تنظیم آن

 روزشوندگی مستمر این اسناد باید مورد عنایت قرار گیرد.شونده هوش مصنوعی، بهمتحول
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